/ M -8 L/ék’??/?(//é

1

JeSeniky

Sdruzeni cestovniho ruchu

Smlouva o zapojeni do vérnostniho a motivaéniho systému

Jeseniky Pass
&. 373 P

uzaviena podle § 1746 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, v platném znéni mezi:

Jeseniky — Sdruzeni cestovniho ruchu, z.s.p.o.

Kladska 1, 787 01 Sumperk

IC: 68923244

Bankovni spojeni: 154148788/0300

Zastoupené: PhDr. Janem Zavésickym, pfedsedou spravni rady
(dale jen ,Provozovatelem®)

a
| Subjekt: | MESTO JESENIK

| Adresa: | Masarykovo namésti 167711 790 01, Jesenik
; [ - 00302724 | o

' Bankovni spojeni: -
| ‘

' Zastoupeny: " Ing. Adamem Kalousem

Kontaktni osoba T
pro komunikaci k ' Bc. Lucie Tenekedzi, tel. 777 604 625
JP: |

(dale jen ,Partnerem*)

Preambule
1/ Jeseniky — Sdruzeni cestovniho ruchu v ramci svého poslani rozvoje cestovniho ruchu a
posilovani konkurenceschopnosti destinace Jeseniky a hlavniho cile zvySovani navstévnosti
v destinaci v souladu s rozvojem kvality sluzeb v cestovnim ruchu provozuje vérnostni a
motivacni systém Jeseniky Pass (déle jen JP), coZ je bonusovy systém prodeje a akceptace
zazitkove karty hosta destinace Jeseniky, ktera jejimu drzZiteli umoznuje Cerpat bonusy, slevy a
vyhody u zapojenych partneru.
2/ Cilem této smlouvy je umoznit Partnerovi zapojeni se do vérnostniho a motivacniho systému
JP a specifikovat prava a povinnosti smluvnich stran a podminky provozu systéemu JP.
3/ Jelikoz Partner projevil zajem o zapojeni do systému JP a jelikoz je Provozovatel opravnén na
zakladé usneseni Spravni rady USR 43/VIIl z 22. 4. 2014 usilovat o rozvoj jednotného systému
JP a zaroven s podminkami zapojeni do systému JP smluvni strany souhlasi, uzavrely smluvni
strany na zakladé dobrovolné a vzajemné dohody tuto Smlouvu.

Ji
Predmet smlouvy
1/ Predmétem smlouvy je zapojeni Partnera do systému Jeseniky Pass. Partner se timto
zapojuje do vérnostniho a motivaéniho systému Jeseniky Pass (dale jen JP), coz je bonusovy
systém prodeje a akceptace zazitkové karty hosta destinace Jeseniky, ktera jejimu drziteli
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umoziuje derpat bonusy, slevy a vyhody u zapojeného Partnera. Nabizenym bonusem zapojeny
partner motivuje drzitele karty hosta k navstévé destinace Jesgniky a vyuzivani sluzeb u
zapojenych partnerd. Vérnostni a motivaéni systém provozuje Provozovatel na své naklady.

2/ Zapojeni do systému JP je pro Partnera bezplatné a vstup do systému je dobrovolny.

3/ Partner uvede formu zapojeni do systému JP vzdy pfed aktualni sezonou do dodatku k této
smlouvé, pficemz formy zapojeni jsou tyto: akceptacni misto a/nebo distributor.

4/ Partner, ktery se zapoji do systému JP jako akcepta¢ni misto, je opravnén poskytovat vyhody
dle ¢l. Il. Poskytovani vyhod drzitelum zazitkové karty JP a motivovat tak drzitele zazitkové karty
k navstévé svého zarizeni, provozovny Ci atrakce.

5/ Partner, ktery se zapoji do systému JP jako distributor, je opravnén prodavat zazitkové karty
prostiednictvim tzv. komisniho prodeje a ma pravo na provizi z kazdé prodané karty dle Cl. V.
Cenové a platebni ujednani.

6/ Kazdy partner ma pravo na prezentaci svého zafizeni a formy zapojeni do systému JP
v propagacnich materidlech systému JP: brozufe vydavané ke kazdé zazitkové karte JP, na
webové prezentace www.jesenikypass.cz, v mobilni aplikaci Jeseniky Pass, ve vSech dalSich
tiskovych a reklamnich sdélenich vztahujicim se k systému JP. KaZdy partner obdrzi nalepky
k oznadeni své provozovny o zapojeni do systému JP a je povinen mit provozovnu po celou
sezonu oznacenou.

Il.

Poskytovani vyhod
1/ Podobu bonusu, vyhody ¢&i slevy urcuje vyhradné Partner, ktery zvoli formu zapojeni
akceptaéni misto. Poskytovani bonusu, slevy ¢i vyhody musi garantovat vzdy po celou platnou
sezonu. Platnost karty je ro¢ni s platnosti ode dne vydani zakaznikovi.
2/ Vyhody poskytované partnerem budou na kazdou sezonu presné specifikovany a budou
zakotveny v pfislusném dodatku k této smlouve.
3/ V dodatku ke smlouvé uvedou ob& smluvni strany jméno a kontakt osoby povéfené vzajemnou
komunikaci ve vécech systému JP a tato osoba je zodpovédna za pinéni podminek Partnera
vyplyvajicich z této Smiouvy.

1l

Zazitkové karty
1/ Zazitkova karta systému JP je plastova karta standardniho formatu bankovni karty opatiena
garovym kodem, vyznacenim doby platnosti a udajem o typu karty (individualni nebo rodinna).
2/ Individualni karta JP je uréena pro individualniho drzitele bez omezeni véku, pohlavi Ci rasy.
Je opatfena jménem a je nepfenosna.
Rodinna karta JP je uréena pro dvé dospélé osoby a maximalné tfi déti do dosazeni 18 let veku,
bez ohledu na pohlavi &i rasu. Je opatfena jménem rodiny, nalepkou oznacujici typ karty jako
,rodinna“ a je nepfenosna.
3/ Specialnim typem karty je tzv. Jeseniky Pass Line, coz je individualni typ karty ur¢eny v zimni
sezoné bézkarim. Podminky fungovani edice JP Line je zvlast upravena v ¢l. VI. Této Smlouvy.
4/ Partner si pfed zahajenim sezony objedna u Provozovatele libovolny pocet kusu karet, kterée
mu provozovatel doda a svefi do komise.
5/ Ke kazdé karté doda provozovatel partnerovi i brozuru s mapou, registracni formulare a
manual k systéemu JP.
6/ Partner je povinen zachazet s kartami, brozurami a ostatnimi materialy, které mu preda
Provozovatel tak, aby nedochazelo k jejich poskozeni.

\Y,
Technicka podpora
1/ Informadni systém JP je obsluhovan prostfednictvim webového prohlizeCe, proto u partnera
neni potieba instalovat zadny speciélni software. Pfi akceptaci slevové karty je mozné pouzit
Stecku ¢arovych kodu, ale neni to nezbytné.
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Sdruzent cestovniho ruchu

2/ Partner je povinen vyuzivat software pro akceptaci JP pro kazdou jednotlivou akceptaci.
Partner se zavazuje pouzivat webovou aplikaci pfedepsanym zplUsobem dle manualu a $koleni a
zajistit tim udrzovani aktualnich dat.

3/ Provozovatel zajisti pro partnera dodani ptistupovych kodd do webové aplikace. Partner tim
ziska i piistup ke svym statistickym tdajium.

4/ Provozovatel zajisti pro partnera proskoleni personalu, online technickou podporu a sluzby
asistencniho pracovnika v terénu.

V.
Cenové a platebni ujednani

1/ Partner, ktery zvoli formu zapojeni jako distributor, je opravnén prodavat zazitkové karty
hostim. Je pfitom povinen registrovat nového drzitele karty do informaéniho systému JP, podat
drziteli karty informace o systému JP a piedat mu k vydané karté brozuru zdarma.

2/ Partner, ktery zvoli formu zapojeni jako distributor, uskuteéiiuje prodej karet jako tzv. komisni.
Komisni prodej je takovy zplUsob prodeje, kdy poskytovatel nabizi kartu JP k prodeji
prostiednictvim partnera, ale karta JP piitom zUstava az do zaplaceni zakaznikem majetkem
Provozovatele. Parter jakozto distributor je v tomto piipadé zprostfedkovatelem obchodni
transakce.

3/ Zazitkova karta JP svéfena partnerovi k prodeji zUstava ve vlastnictvi Provozovatele, dokud
vlastnické pravo nenabude tfeti osoba. Po dobu, kdy bude mit kartu JP pfevzatou od
Provozovatele Partner, ma povinnost jako skladovatel. Hrozi-li Provozovateli Skoda, nebo
neproda-li Partner po dobu trvani smlouvy karty, jez ma v komisi, mtze si Provozovatel zazadat o
jejich vréaceni.

3/ Prodejni cena karty je:

a) individualini karta systému JP je 99 K& v&. DPH.

b) rodinna karta systému JP je 199 K& v¢. DPH.
4/ Partnerovi, ktery zvoli formu zapojeni jako distributor, nalezi provize z kazdé prodané karty, a
to ve vysi 30 % z prodejni ceny karty, pokud je subjekt ¢lenem Jeseniky — Sdruzeni cestovniho
ruchu, z.s.p.o. dle platné pfihlasky. Partnerovi, ktery neni ¢lenem Jeseniky — Sdruzeni cestovniho
ruchu, z.s.p.o., nalezi provize 20 % z prodejni ceny karty.

4/ Partner, ktery provozuje ubytovaci zafizeni a zvoli si formu zapojeni do systému JP jako
distributor, je opravnén zazitkové karty JP davat svym hostim zdarma k pobytovym balickim,
ktere pfedem specifikuje v dodatku k této smlouvé pro aktualni sezonu. V tomto pfipadé Partner
zaplati Provozovateli dle poctu takto vydanych karet cenu nakupni, a to 60,- K& vé. DPH
v pfipadé karty individualni a 120,- K& vé. DPH v pfipadé karty rodinné.
5/ Viyuctovani mezi Provozovatelem a Partnerem bude provadéno 1x mési¢né, a to na zakladé
informaci o po¢tu prodanych karet dle informaéniho systému JP. Provozovatel vystavi Partnerovi
fakturu za karty prodané Partnerem ve vysi prodejni ceny karty snizené o provizi Partnera, a to
s 14-ti denni splatnosti od data vystaveni faktury.

\V/

Edice Jeseniky Pass Line

1/ JP Line je tzv. béZkarska karta, ktera funguje jako individualni JP. Ziskanim JP Line ma drzitel
karty narok Cerpat véechny bonusy, slevy a vyhody, jako drzitel individuainiho JP. Kromé toho ma
vSak narok Cerpat i specidlni bé&zkafské bonusy, obdrzet nalepku na bézky a automobil
k oznaceni. Nakupem JP Line pfitom drzitel karty pfispiva predem uréenou &astkou do verejné
sbirky na podporu strojové Udrzby lyzafskych bézeckych trati v Jesenikach, jejichz koordinaci a
provoz zajistuje Provozovatel.
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2/ Prodejni cena JP Line je 199 K¢ vé. DPH, piicemz 99 K¢ z této ceny je hodnota karty JP Line a
100 K¢ je prispévek do vefejné sbirky stim, Zze prodej JP Line je prodejem pfedmétu, ktery
zahrnuje prispévek do verejne sbirky v cené.

3/ Partner se dobrovolné muze stat distributorem JP Line, pro tento pfipad prodava JP Line
v komisnim prodeji a plati pro n&j ustanoveni ¢l. V odst. 4, pfiemz provize se vypocitava z ceny
hodnoty karty JP Line, tzn. z 99 K¢. Partner je v pfipadé prodeje JP Line povinen odvest
Provozovateli navic celou ¢astku prispévku do verejné sbirky ve vysi 100 K& za kazdy prodany
JP Line.

4/ Kazdy partner, ktery je akceptantem individuélniho JP a rodinného JP, je automaticky
akceptantem i JP Line, pficemz drziteli poskytuje standardni bonus, vyhodu ¢i slevu, ke které se
zavazal pro platnou sezonu.

5/ Kazdy akceptant mize poskytnout bonus, vyhodu &i slevu typologicky uréenou a atraktivni pro
bézkafe (napt. parkovani u vychoziho mista na bézecké traté zdarma Ci se slevou, moznost
mazani zdarma, vyvezeni lanovkou zdarma &i se slevou, ¢aj k hlavnimu jidlu, apod.) a tento typ
tzv. bézkarského bonusu je uveden v pfislusném Dodatku ktéto Smlouvé. Tento typ
b&zkarského bonusu, vyhody ¢i slevy je potom povinen poskytovat pouze drziteli JP Line.

VII.

Platnost smlouvy
1/ Tato smlouva se uzavira s uéinnosti ode dne jejiho podpisu smluvnimi stranami na dobu
neurcitou.
2/ Kazda smluvni strana mize tuto smlouvu kdykoliv ¢aste¢né nebo v plném rozsahu vypovedet
s 1 mésiéni vypovédni Ihitou pocinajici bézet doru¢enim vypovédi. Od okamziku nabyti dcinnosti
je Partner povinen nepokracovat v ¢innosti, na kterou se vypoved vztahuje.
3/ V ptipadé zaniku smlouvy jsou povinny obé strany vyporédat své zavazky do 1 mésice od
dorucéeni vypovédi.

VI

ZavéreCna ustanoveni
1/ Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz po jednom obdrzi kazda ze
Smluvnich stran.
2/ Tato smlouva nabyva G¢innosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami.
3/ Smluvni strany svym podpisem potvrzuji, Ze si smlouvu pfecetly, a Ze s ni souhlasi.
4/ Veskeré pfipadné zmény a dodatky k této smlouvé vyzaduji ke sve platnosti a ucinnosti
vyslovného, ptedchoziho a pisemného konsensu obou Smluvnich stran u¢inéného v jedné a téze
listiné.
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/
Za Partnera Za Provozovatele

Starosta mésta Jesenik

Prilohy:
Dodatek ke smlouvé o zapojeni do systému Jeseniky Pass k aktualné platné sezonée
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Sdruzeni cestovniho ruchu

Kontaktni udaje na manazery JP:

Oblast Jesenicko

Jana Kvasnakova

email: info@jesenikypass.cz, kvasnakova.jana@seznam.cz
tel. 774 499 384

Oblast Sumpersko

Tomas Drenka

email: info@jesenikypass.cz, drenka.tom@gmail.com
tel. 736 454 856
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