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I. Smluvni strany:
Internet Expert s.r.o.

se sidlem:

Bankovni spojeni:
Cislo 0&tu:

16

DI

E-mail:

%ﬁiémﬁi Bxpert .

Smlouva o poskytovani veifejné dostupnych sluzeb
elektronickych komunikaci ¢. 8892135762

sepsana v souladu se zakonem &. 88/2012 Sb., obéanského zakoniku, a zakonem & 1272005 Sb., zakona o elektronickych komurnikacich a o
zméné nékterych souvisejicich zakon(, ve znéni pozdsjsich piedpisl nize uvedeného dne, mésice a roku, mezi podle svého vlastniho
prohlageni k pravnim dkondm v piném rozsahu zcela zpasobilymi Géastniky, kterymi jsou

podnikajici na zdkladé véeobecného opravnéni die §13 zékona & 127/2005 Sb. o elektronickych komunikacich, osvédieni pof. &. 2545

Masarykovo nam. 155/14

7490 01 Jesenik

UNICREDIT BANK CLOMOUC

2101049056 / 2700

28562704

CZ28562704

info@internetexpert.cz, fakturace@internetexpert.cz

:/

NSNS
Lot f

Zastoupen: Kamil Jufik, jednatel

déle jen poskytovatel

Mésto Jesenik

Adresa: Masarykovo nam. 167/1, 790 01 Jesenik
Opravnény zastupce uéastnika: Ing. Adam Kalous, starosta

Telefon: 584 498 111

E-mail: posta@mujes.cz

IC: 00302724

DIC: CZ00302724

Typ platby: Standardné

dale jen Géastnik

Ii. Pfedmét smlouvy
1 Zavazek poskytovatele zfidit a poskytovat Gastaikovi sluzby specifikované v technickych specifikacich sluzeb (dale jen siuzba) a
vieobecnych podminkach.

2. Zavazek itastnika uZivat poskytované sluzby v souladu se vieobecnymi podminkami a touto smlouvou a za poskytované sluzby platit
fadné a v&as sjednanou cenu.

HI. Ostatni ustanoveni
1. Smiouva se uzavira dle ustanoveni §1746 odst. 2 zdkona €. 89/2012, obéanského zakoniku, na dobu neuréitou a nabyva platnosti a
uginnosti dnem podpisu obou smiuvnich stran. Veskeré zmény této smlouvy musi byt provedeny pisemnou formou.

2. Smiuvni strany této smiouvy prohlasuji, e na obsahu této smlouvy se dohodly, byla sepsana podle jejich pravé a svobodné viie, urdité,
vazné a srozumiteiné, nikoli v tisni & za napadné nevyhodnych podminek.

3. Souéasné smiuvni strany svymi podpisy sturzuji, 2e veskeré Gdaje uvedené v této smlouvé jsou pravdivé a Ze jsou si védomy pravnich
disledkl nepravdivych adajl.

4. Podrobné podminky poskytovani sluzet, jakoz i prava a povinnosti smiuvnich stran, jsou stanoveny v technickych specifikacich sluzeb a ve
véeobecnych pedminkach poskytovani vefejné dostupnych sluzeb elektranickych komunikaci spolecnosti Internet Expert s.r.o., které jsou
piilohami a nedilnou soucasti této smlouvy.

5. PH zmeéné tarifu uvedengho v technickych specifikacich sluzeb na levnéjsi, a to dfive nez vypr3i minimalni doba trvani sluzby uvedena v
technickych specifikacich sluzeb, se Uéastnik zavazuje uhradit poskytovateli rozdil ceny instalace dle platnéha ceniku.

Qdchylna ujednani smlouvy a technickych specifikaci sluZeb maji prednost pfed znénim vieobecnych podminek.

7. Ucastnik svym podpisem potvrzuje, 3e si predet! véeobecné podminky poskytovani vefejné dostupnych stuzeb elektronickych komunikaci
spoleénosti Internet Expert s.r.o. a s jejich znénim souhlasi.

8. Tato smiouva jg vyhotovena ve dvou stejnopisech a kazdé smiuvni strana obdrzi po jednom vyhotoveni.

08..02. 2018
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pedpis opravnéného zastupce poskytovatele
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Uzavieni této smiouvy bylo schvéleno na 46. zasedani Rady mésta Jeseniku konaném dne 22. 1. 2016 usnesenim &islo 1410,




Technicka specifikace sluzby pFipojeni k internetu
ke smlouveé cislo: 8892135762

‘ Jméno uéastmka I zékaznlcké élslo Mésto Jesemk f 88921 35762
% Identlfrkace (poplsny nazev) sluzby Internet pro provoz kamery na rozhledné Zlaty Chlum
} M:sto mstaiace i rozhleéna Zlaty Chlum parc, & 2337 vk. L. Ceska Ves

‘ Pi‘lstup uéastmka do |nformaén|ho systemu poskytovatele | htp Ilsupport mternet expert. cz, http h‘www |nternetexpert cz

Uzwatelské jmeno 8892135762 ! Pfistupové heslo: 9489

Parametry sluzby a cenové podminky:

; ; ' Rychlost pi‘lpOjeniv bes Sl sznérhka'

5 Typ phpo;em Tar:f dle cenlku ) (Download / Upload) LN

: bezdratove _ neuveden 10 I 10 " garantovana rychlost, bez FUP limitu pfenosu dat
| [ Minimaini doba |.. e -~ . B
: Datum zahéjem trvéni shuzby Fakturaém obdcbn Cena instalace PRSI Mésnéni cena.
ode dne instalace a; 6 mésic mésicné zdarma 3000 Ke

Viechny uvedené ceny jsou v K& bez DPH,

Minimaini garantovana dostupnost sluzby je 96%. vztazeno vZdy k obdobi kalendafniho mésice.

V mésiéni cené je take zahrnuto:

- napdjeni kamery a vyhfivani krytu kamery elektrickou energii,

- zajigténi zaloZniho zdroje el. energie pro napajeni kamery a pfislugenstvi v piipadé vypadku dodavky elektrické energie,
- zajisténi pfepét'ové ochrany

IP adresa uéastnlka . Maska sdé
Vych02| bréna anarnl DNS servar
Adresa SMTP mall serveru: Sekundérm DNS server:

Zasilat faktury pozemni postou: Ne
V pfipadé zasilani faktury pozemni postou je tento administrativni dkon mésiéng zpoplatnén &astkou 35,- K& vi. DPH

Faktury budou zasilany na e-mail: posta@mujes.cz

Faktury budou vystavovany a rozesildny e-mailem vzdy mezi 1.-5. dnem v mésici nasledujicim po skonéeni daného mésice. Viechny
O&astnikovi vystavene faktury budou k dispozici v informadnim systému poskytovatele (viz zahtavi této specifikace). UZastnik je povinen
uhradit vdechny vystavené faktury i v pfipad€, Ze mu z jakéhokoliv divodu nebudou dorudeny e-mailem.

Servisni podminky poskytované sluzby:
Dostupnost (pracovnl doba) ser\nsnl Imky (Hottme) pracovnl dny od B 00 do 17 00 hod

‘ Standardm kontakt na Hotlme telefon/ e- manl / SMS 581 114 114 I |nfo@mternetexpert czl 777 950 343 (vyhradné SMS)
3 Dalsi kontakt na Hotline a specgf ické podmmky

Max doba odezvy na nahlasené poruchy (SLA) nasleduum pracovnl den od nahla§enl v pracovm dny 8 17 hod |

*E-ma|ly a SMS zpravy doruéenég mimo pracovni debu Motline budou pfijaty nejblizai pracovni den v 8:00.
V ptipadé zmény kontaktu pro hotline bude poskytovatel o této zméné predem d&astnika informovat emailem na posta@mujes.cz
Na poruchy hlasené tcastnikem na jiny telefon nebo e-mail se nevztahuje vy$e uvedena doba odezvy ani specifické podminky.
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VSeobecné podminky poskytovani vefejné dostupnych sluzeb elektronic

1. Pfedmiét vSeobecnych podminek
1.1. Tyta vieobecné podminky upraviii provozni a organizadni
podminky poskytovani verejné dostupnych sluzeb elektronickych

komunikaci {déle jen sluZby) spoleCrosti Intermet Expert s.ro. se .

sidlem Masarykovo nam. 158114, 780 01 Jesenik, zapsané
v abchodnim rejsifiku vedeném Krajskym soudem Ostrava, oddil C,
viozka 43599, IC: 28562704 (ddie jen poskytovatel) podie zakona
& 127/200% Sh., zékana o elektronickych komunikacich a o Zmend
nékterych souvisejicich zdkond, ve znéni pazdéjdich predpisd
a obsahuji obecnd smiuvni uednani ve smyshi § 1757 - § 1753

zékona £, 89/2012 Sb., ablanského zakoniku. Visobecna podminky ©

Jjseu nedilnou soudast! simlouvy o paskytovani vefgjné dostupnych
sluZeb elektronickych komunikaci (dale jen stnlouva). Nedilnou
seudasti smlouvy jsou rovnéz technické specifikace shideb (déle jen
specifikace sluieb).

1.2. Dostupnost sluZeb poskytovatele je zvefsjnéna a pribéing |
: 0 vzdjerném obchodnim tajemstyi.
" d) zajistit souhlas vlastnika nemovitosti k instalaci nutnych vedeni

aktualizovdna na webovych strankach www. internetexpert cz.

1.3, Uasinik bere na védom(. 3e dostupnost skizeb v aoblasti,
ve klere jsou slufby poskylovany, se miZe Zasem ménit (rapf.
nedostupnost shiZeb z divodu ruseni, stingni sigralu aj.).

1.4. Poskytovatel je opravnén zabezpetit poskytovani sluleb tietj
osohou 2a podminky, fe Udastnikovi odpovids, jaka by sluzby
poskytoval sam.

1.5 Kortaktnl Gdaje pro chlaseni poruch, Géetni a jiné technicka
zaleZitosti  jsou  uvedeny ve specifikacich slufeb a na
www.internatexpert. ¢z

2. Pfedmét smiouvy, viastnickd prava
2.1, Shiby jsou zajistovany prostfednictvim technologickych

kancovych zafizeni (déle jen koncovd zafizenl) kterd Jsou ve:

viastnictvi poskytovatele. Koncova zafizeni jsou specifikovéna ve
specifikacich sluZeb. Poskytovatel se zavazue, Ze souéasné
§ poskytnatim sluZeb pronajima objednateli take koncova zafizeni,
prostfednictvim kterych bude zajistovat sluzby

2.2 Uastnik podpisem  smlouvy potvrzute, 2e rozsah stufeh .
‘jeho zavinénim (zejména dle ustancveni § 2308 - § 2919 zakona

odpavida dohodnutym podminkam dle smicuvy.

2.3, Za poskytnuti sluZeb uhradi Géastnik poskytovatell dohodnutou
cenl die Sanku 5 vieobecnych podminek.

2.4. Soutasti pfedmétu smiouvy je instalace zafizeni pro pfipajeni
sluzeb a datovych rozvodl v misté instalace dle specifikaci skiZeb,
kde Utastnik sluzby wiivd. Za instalaci zafizeni uhradi ddastnik
paskytovateli cenu instalace dle Sanku 5 odst, 55, veohscrmyjch
podminek a ve vysi uvadené ve specifikaci siuzeb.

3. Prava a povinnosti poskytovatele
3.1. Poskytovatel se zavazuje:
a) poskytovat sluZby ucastnikovi dle podminek ve specifikacich
shuifeb tak, aby sluzby byly dostupné nepfetriité, s vyjimkou doby

nezbyiné pro Udribu s opravu technickych zafizeni a softwarl .

viglng udatost! ve smyslu dlanku 6. ogst. 6.1, pism. a) vieabecnych
podminak. Minimaini garantovana droved a dostupnost sludeb je
specifikovana ve specifikacich sluzeb.

b} po celou dobu trvani smlouvy paskytovat Oéastrikovi sluZby,
piiéemz poskytovatel se zavazuje, e ma k dispozici povéfence,
ktefi jsou v plipadé poruchy sluzeb povinni zahdjit prace na
odstranéni zavady ve lhité uvedensd ve specifikacich sluzeb od
jeilho  mahiaden! poskytovatsl — maximaini doba odezvy na
nahlagené poruchy. Servisni padminky poskytovanych shuzeb jsou
uvedeny ve specifikacich slugsh.

¢) poskylovatel je povinen oznamit Uéastnikovi vhodrym zplischem
(telafonicky, elektranickou podtou) v dostatesném pradstihu {min.
1 den pfedem), 2e dojde k omezeni nebo preruent posikytovani
shizeb, pokud je o omezeni nebo preruseni pfadam sezndmen,
vyjma udalosti ve smyshy Slanku 6. odst. 6.1, pism. a) vieobecnych
podminek.

d} zachovat miCenlivost o veskerych skuteénostech tykajficich se
Ginnosti Udastnfka véelné viech ustanoveni smiouvy a dalsich

skutednosti, kieré se poskytovatel dozvi v pribéhu své cinnosti pro |

utastnika z jeho obchodni parnery, kdys toto vie se povauje 2a
obchadni tajemstvl. Poskytovalel se zavazuje, Fe ziskané informage
neposkytne tfeti oscbé, pfitem? tato povinnost utajeni trva po celou
dobu trvani smlouvy, a to | po jeiim ukondeni PoruSen) povinnosti
utajeni j@ soutasné povazovano za zvlait hrube porugeni smlauvy
s moznosti od ni odstoupit.

e) poskytovatel je povinen zfidit a poskytovat stuzby v oblasti
dostupné poskytovatelem v souladu s végcbecnymi a smiluvnimi
podminkami a za ceru die platrych cenika kazdému, kdo o shifbu
poZAdé & soublasi s viecbecnymi a smluvnimi podminkami
a kterému {ze sluZby po technické strance poskytnout,

) odmitnout poskytnuti siufeb a uzavieni smiuvaite vztaby
v pfipadsé, Ze:

- zdjemce odmitne pfistoupit na vieobecné padminky

- je divodny predpoklad, e zéjemce o stusby nebude plnit smluvni
podminky (napf. neplil-li zdjemce smluvni podminky v jiném

smiuvnim vztahu k poskytovateli, v minulosti zneusi| sluzby ve *

smysitu &laku 4. odst. 4.1, pism. a} vieabecnych podminek) apod,

- m&i zdjemce neuhrazené zavazky vogi poskytovatslt 2 jiného
smiuviniho vziahu

g) poskytovatel je oprévnén ufastnika vhodnym  zplsobem
informovat o poskytovarych a nové zavadénych  shuzhach
poskylovatele. pokud s timto U2astnik pisemné nevyslovi nesouhlas
h} poskytovalel je opravnén v pfiméfensm rozsahu vésobecns
pedminiy zménit. Zména vieobecrych pedminek bude Géastnikovi

ozndmena béznymi komunikacnimi prostfedky, které poskytovatel .
" dokladu vystaveného poskytovatetem. a to do 21 dnidl od vystaveni,
" 5.8. Za datum provedeni chrady se povazuje datumn pfipsani Sastky

ve vztahu k Ugastnikovi bé2né pouziva, a to 1 mésic pred nabytim
UGinnost: vsobecrych podminek. Tolo neplati, kdyz si zménu
véecbecrych podminek vynuti zména préavnich pfedpist, nebo
rozhadnuti organu vefgjné moci.

ch) poskytovatel je opravnén vhodnym zpdschem zamezit difeni dat,
ktera Uastnik &7 v rozporu se smlouvou,

dobrymi mravy (srov. § 2909 2. ¢ 83/2012 Sb.).

i} poskytovatel j@ cpravnin jednostranné rozhodnout o zménég IP
adresy tdastnika.

3.2, Poskytovatel miZe jednostranné zménit parametry siuzeb, a to
pouze v pfipadé, 7o dojde ke zlepfeni podminek shideb (napf.
navy$eni rychlosti pfipjeni k intemetu u siednanéhe tarifu dle
aktualniho ceniku, pfepojeni na novou technelogii aj.).

viechacnymi .
pedminkami, platnymi prévnimi pfedpisy Ceské republiky nebo :

4. Prava a povinnhosti uéastnika
4.1, (iéastnik je povinen
3) f4dné a véas platit cenu za poskytované shulby, a to ve vys§i
stanovene ve specifikacich sluzeb a dle élanky 5. vieobecnych
podminek.
b} neprodlené oznamit poskytovatel, pripadna jeho povéfenc,
(telefonicky, elskironicky nebo pisemng) vedkeré zavady a vadly,
které se vyskyily pfi poskytovani sfuzeb, a poskytnout paskytovateli
potfebnou soudinnost pro odstranéni Zavady {napf. umoinit ve
stanaveny Cas pfistup k zafizeni aj.).
c} zdrzel se vedkerych jednan] na siti internet. kterd jsou v rozpory
5 platnymi pravaimi piedpisy Ceské republiky nebo dobrymi mravy.
Zachovavat midentivost o veskerych skuteénostech tykajicich se
&nnosti poskytovatele, jehe obchadnich partner), dodavatei, pro
piipad. Ze se uUlastnik o nich dozvi. Pro tento piipad plati
ustanoveni &. 3. odst. 3.1. pism. d) vSeobecnych podminek

a zatizen! a odpavidat poskytovateli za vedkerou Skodu, pokud by
se prokazalo, Ze soublas nebyl dan, pfipadng, 2e nikoliv 2 viny
poskytovatele pfi mstalaci vedeni a zafizen nebyly spinény
podminky souhiasu.

e} Uéastnik nesmi porudovat zakonem a smlouvou chrénéna prava

" poskytovatele a dalsich osob, napf. obtézovénim tfetich osob, 4.

zdrzet se delikid proti osobnosti Elovéka,

f) poskytnout poskytovateli pravdivé a Uplné Udaje pro uzavfeni
smiouvy veetné elektronické adresy (e-mall) za Géelem komunikace
a zasilanl dafiovych dokladl, Kazdou zménu udait e Géastnik
povinen pisemné sdélit poskytovateli do 14 dnd kdy zména nastala.
Na zdkladé vyzvy poskytovalele je GEastnik povinen pfedmétng
zmény deloit.

o) pfi wdivani shuzeb pouiivat pouze zafizeni schvélena pro provoz
v Ceské republice, klerd nenaruduji poskytovani sluzeb a ktera
ABSGU ¥ rozporu se zékonnou ochranou prav daldich osob.

hy nahradit Skodu, klerd vznikna posiytovateli nebo tfatim asobam

& 892012 Sb.).

ch} vyuzivat shuzby po sjednanou dabu die smlouvy a specifikaci
shiZeb. V pfipadé poruseni této povinnosti ze strany ucastnika je
poskytovatel opravnén vylctovat Uéastnikovi smiluvni pokutu, Vyse
smluvni pokuty je uréena jako jedna pdtina soudty pravidelnych
mésiénich plateb nebo jedna patina  soufty  minimainiho
sjednaného mésitnihe pinéni zbyvajicich do konce sjednang doby
trvani smiouvy.

4.2, Utastnik je opravnén:

a) pisemne poXddat o vracen! pomémeé &sti fAdnd a vias

zaplacenych dhrad za sluzby. a to za chdobi, ve kterém tyto siuzby
nebyly poskytovany vibec, nebo byly poskytovany v mensim
rozsahu ez je uvedeno ve specifikacich sluseb. Prave na vraceni
pomémné Casti poplatku vznika Udastnikovi teprve v piipadé, ze
slufoy nebyly ze strany poskytovalele poskytnuty po dobu od
nahladeni poruchy déle nez je doba odezvy na nahlaseni poruchy
uvedend ve specifikacich shideb. Reklamaci na poskytované
siuZby fe Uéastnik opravnén uplatnit bez zbytetného odkladu, a to
nejpozdé]i do dvou mésicl ode dne vadného poskytruti sluzeb,
jinak prava zankne,

bj v pfipadé 2mény vieohecnych podminek je Uéastnik opravnén
2meénu vieobecnych podminek ve lhité 30 dni od oznameni zmény
poskytovatelem odmitnowt a zavazek z tohato divodu vypovédat
dle dosud platnych viecbecnych podminek, a to dle ustanoveni
§ 1752 zdkona & B9/2012 Sb. Pravo odstoupit od smlouvy se
nevztahuje ke zménam souvisejicim s rozhodnutim organu vefajné
mocl. V pfipadé, Ze Ulasinik pisemné od smiouvy neodstoupi, ma
se za 10, Ze se zménou vseobecnych podminek souhlasi a prava
na odstoupeni od smlouvy zanika,

5. Cena poskytovanych stuZeb a jeji iihrada
0% Smlavni strany se dohodly na pewné teng za poskytovani
shifeh uvedené ve specifikacich siudeg.
5.2. Cena za poskytovang skutby je splatna nasledujici mésic, ato
do 21 dnl ode dne vystaveni Uetnino doklady {ve smiouvé je tato
potminka uvedena jako typ platoy standzrdné). nebo je cena
splatna zalohové pied poskytnutim sluzeb, a lo do 7 dnll ode dne
vystaven! ucetnio dokladu (ve smlouvd je tato podminka uvedena
j&ka typ platby zdlohové), pokud smiguva nestanovi jinak.
53, Utastnik se zavazuje platit cenu tak, jak je uvedeno v &. 5.
odst. 5.2, viecbecnych podminek. V pHipadé prodieni s placanim
ddetniho dokladi po dobé jeho splatnosti vice ne? 40 dni bere
Ufastnik na wvédomi, Ze poskytovanéd slufby miZou byt po
pfedchozim pisemném upozornéni pozastaveny. Pokud je utastnik
v predlent s placenim déatnfho dokladu u typu platby zalohova,
mize posicytavate! slufby pozastavit ihned prvni den po splatnosti
Uéetniho dokladu,
5.4. (Ugetn| doklady bude poskytovatel vystavovat a zasilat
uastnikovi dle pedminek uvedenych ve specifikacich sluzeb,
5.5. Cena instalace die &l 2. odst. 2.4, vieobecnych podminek,
pokud je Ultovana, &inf Eastku ve vii Lvedené ve spacifikacich

sluZeb a Udastnik ji uhradi poskytovateli jako cemu za paskytované |

sluZby dle &i. 5 odst. 5.2, véeobecnych podminek.

5.6. Qdstranéni zavady zavinéné poskytovatslem je provadéno

bezplatné.
5.7. V pfipadé odstranén( zdvady nahlasens Ufastnikem, kierd

. heni zavinéna poskytovatelem, uhradi Géastnik poskytavatali Gkony

a spotfebovany materidl die platného cenfku na zédkiads Géetning

na Géet poskytovatels s uvedenim spravnéhs varabilniho symbalu,
nebo datum sloZeni hotovast v pokladné poskytovatele.

5.9. Reklamaci na vyU&tovani ceny je Géastnik opravnén pisemné
uplatnit bez zbyteéneho odkladu nejpozdéii do dvou mésicd ode
dne dodani vyldtovani ceny za poskytuté sluby, jinak prévo
zanikne.

B. Omezeni a ukonéeni poskytovani sluzeb
6.1. Paoskytovatel ma pravo omezit poskytovan!
v nasledujicich pfipadech
a) je-di jeho moZnost poskytovat sjednane sluzby omezena
objektivné necdvratitelnou udaiosti, kterow nemoh| piedvidat nebo

sluzeb

"ji zabranit. Timto jsou mysleny pirodni udalostt (blesk, pogkozeni

obiektu, vipadek el. proudy aped.), piipadné dalsi okolnost, které
nelze objektivné predvidat.

kych komunikaci spoleénosti Internet Expert

" b} paskytovalel je opravnén omezit poskylovéni skideb, je-lf Gda,

| v prodleni s dhradou ceny za poskytnuté sfuzby, s Uhradou cy
instalace, nebo porudtje své pavinnosti ve smyslu &l 4. odst. 4
pism. g} a g).
C) poskytovatel se rzavazuje. Ze omazeni provede pouze na
nezbytné rutnou dobu, Zjisti-it, 2e Utastnik porudif sveé pavinnosti.
B.2. Pokud slueb bylo mofne vyusit jen éasteéné. anebo je nebyio
mozna vyuit vibec pro zévadu technického nebo provozniho
charakieru na strané poskytovatels, je poskytovatel povinen
v souladu se zakonem &. 127/2005 Sb. zajistit odstranéni zavady
a pfiméfend snidt cenu jak je uvedeno v Gl 4. odst, 4.2 pism. a)
vieobecnych podminek. Poskytovatel neni povinen dcastnikovi
uhradit néhradu &kody v disledku neposkytnuti  sluzeb rebo
vadnéhoe poskytnuti shuzeb.

6.2 PHi opakovaném nepingni podminek & mafeni uéely smiouvy je
poskylovatel opréavnén ukondit poskytovani sludeb.

8.4\ piipads. 2& Géastnik meubradil vias a fadné vyuftovanoy
cend za poskylované siuby nebo neplni dal$i smiuvnl podminky,
zaile poskylovate! Ulastnikovi pisemnd upozoméni {upominku)
$ uvedenim terminu nahradnihe pinéni. Pokud Géastnik v uvedeném
terminu  nesjedng ndpravu, poskytovatel ma pravo  omezit
poskytovéni sluzeb dle &. 6. odst 6.1, pism. b) vieobecnych
podminek. Za sestaveni a odesléni pisemné upominky se Géastnik
zavazuie vhradit poskytovatel cenu dle platnéhs ceniku.

6.5 Pro opétovné umoZnéni uzivani sluzeb, po dhrads dluznych
plateb, ma poskytovatel ndrok na dhradu poplatky za znovu
zprovoznéni sluzeb dle plathého ceniku,

7. Odstoupeni od smtouvy
71, Ugastik mize od smiouvy odstouptl. pokud poskytovatel
i nespini ¢asové padminky uvedené v £l 3. adst, 31 pism. a)
| vBeobecnych  podminek  a  nezajisti peskytovani  sluzeb
! v dohodhutém rozsahu a kvalité po dobi del§i nez 7 dni v mésici.
Pro tento pfipad plati, #e ucasinik mode uplatnit prévo na
odstoupeni od smilouvy, @ lo pisemnym zaslanim odstoupeni od
smlouvy. Odstoupeni od smilouvy nabude Uéinnosti 10. dnem po
doruéent poskytovateh,
7.2 Utastnix miZe také odstoupit od smiouvy bez udani dlivodu,
a to pisemnym zastanim odstoupeni od smiouvy. Pro tento pfipad
plati, e odstoupen/ od smlouvy nabude Giinnoesti po  uplynuti
dvoumésidni Ihity. Dvoumdsidni |hita zadind béiet 1. dnem
nasledujiciho mésice po  dorugens odstoupeni od  smlouvy
poskytovatel.
7.3. Poskytovatel mize od smlouvy odstoupit, jestlize Uéasinik bude
v prodlent s placenim ceny za poskytruté stufby po dobu deléi nes
40 dnii. Odstoupeni od smiouvy nabude USinnosti 10, dnem po
doruceni pisemného odstoupeni Udastnikovi. V pfipadé tohoto
cdstoupeni smiouvy je paskytovatel spravién vyuctovat Ucastnikavi
smiuvni pokutu ve vysi dvojndsobku ceny za shuiby die & 5. odst,
5.1, pfitemz vySe dhrady nesmi byt vydsi nes jedna pétina souttu
pravidelngch  mési¢nich plateb nebo jedna pétina  souity
minimakiho sjednaného mésiéniho pinéni zbyvajicich da kance
sjednané doby trvani smlouvy.

4. Pravni reZim sralouvy

81 Pokud pravni vztahy nejsou vyslovné feseny plati, 2e
podkladem pro uzavieni smiouvy ie ust. § 1746 odst 2 zdkona
£ 892012 Sb. ob&anského zakaniku a stejné tak i ostatni pravni
vitshy budou peodle tohoto obéanského  zakoniku pfipadng
i posuzovany.

8.2, Neni-li va smlouvé uiednano jinak, Fidi se pravni poméry vzniklé
pfed 1. dnorem 2014, jako? | prava a povinnasti z nich vzniklé
véatnd prév a povinnosti 2 poruseni smiuy, dosavadnimi pravnimi
pfedpisy, zeiména zékonem & 513/1991 Sb. obchodnihe zakoniku
ve znéni pozdéjsich pfedpisd.

9, Pravni vztahy pH ukondeni smiouvy
8.1. Smiouvu Ize uzaviit na dobu uréitou nebo neuréitou. Pokud je
smlouva uzaviena na dobu neuréitou, tak mide byt uzaviena s
minimélni dobou trvan| uvedenau ve smiouvé nebo ve spacifikacich
shuzeb. Pokud je smicuva uzaviena na dobu urditou & 3adna ze
smiuvnich stran pred uplynutim doby nevy|adii vali smlouvu ukandit,
prodluzuie se smlouva na dobu neuréitou, pekud poskytovatel
pisemné informoval Géastnika pfedem o prodiouzeni smitguvy
a o moznosti, 2e miZe smiouwy pisemnd ukondit ke dni ukondeni
smlouvy.
9.2. V piipadé oboustranng vzdemné dohody smlouva zanka
dohedou a pro tento pfipad piati, e zanikaji veskerd préva
a povinnosti, Kterd na  zdkladé smlouvy ziskal Udastnik
i poskytovatel a poskytovate! je cpravnén ukonéit ke sjgdnanému
;O poskytovani sluzeb a odstranit z miste instalace sva
technologickd zafizeni, kterd ma ve svém viastnictvi,
93. Smlouva déle zanika odstoupenim die &. 7. vEeobecnych
podminek, a ta uplynutim sjednané Ihity.
8.4V pfipadé ukonéeni smlouvy se Udastnik zavazuje umoznit
poskytovateli demontovat do 30 dnd od uionden| smlouvy
instalovand Kencovad zafizenf dle &l 2 odst. 2.1, vieobecnych
podminek, a to baz zbylednéhe odidadu. Pokud G2astnik neurnoznl
demonta? zafizen!, je poskytovatel opravnén Géastnikovi vylitovat
cen tohoto zafizeni ve vysi uvedens v platném ceniku.

10. Ostatni ujednani
10.1. V souladu se zdkonem & 101/2000 Sb. o ochrané asobnich
udsjl @ o zméné nékterjch zdkond ve zndni pozdéisich predpisy
udéluje Uéastnik po dobu trvani smiouvy poskytovateli opravnéni
shromaZdoval, zpracovavat, uchovavat a uzivat jeho ascbni ddaje
uvedené ve smiouvé pro udely informacnich a G&elnich systémd)
poskylovatele @ pro komunikasi s Gfastnikem o stushach
poskytovatele a v sauvislosti 5 plnénim pradmeétu smilouvy.
16.2. Ucastnik souhlasi, aby poskytovate! zpracovéval pro obchodni
dlely data uvedend v § 84 odst 3 pism. 2ak. & 151/2000 Sh.,
o telekomunikacich, ve znéni zmén a dopliki.
10.3. Préva a povinnosti vyplyvaiici ze smlouvy e poskytovatel
opravagn pfevést na teli osobu. Utinky pievodu prav a povinnasti
na ftfeti osobu nabyvaji Géinnosti vO& GBastnikovi dorudenim
oznameni.
10.4. Ulastik je opravnén plevést svid préva a povinnosti
vypiyvajici ze smiouvy na tfeti osabu po pFedchozim pisemném
souhasu poskytovatele,
10.5. Tyto vieabacné podminky nabyvaji Udinnasti dnem 1. 2. 2044
©a [sou k dispozici 24 hodin denné v slektronické podobé na
| www.internetexpert.cz,




