SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

uzaviend podie § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, v platném znéni {dale také
jako ,,NOZ"}

Clanek 1
Smluvni strany

Objednatel:

obchodni firma/nazev: Mésto Jesanik

sidlo: Masarykovo nam. 1/167, 790 01 Jesenik
zastoupen: JUDr. Liborem Latalem, tajemnikem Mé&U
zastupce pro jednani technickd (vécnd): Vitdzslava Chura, personalistka
IC: 00302724

DiC: CZ00302724

Bankovni spojeni: Komercni banka

Cislo aétu: 15208410100

na strané jedné (déle jen ,,Objednatel”)

a
Poskytovatel:

obchodni firma: RENTEL a.s.

sidlo: Pod Tredndmi 1120/18a, 152 00, Praha 5 — Hlubodepy

iC: 26128 233

DIc: CZ26128233

zastoupen: tng. Stanislavem Rolencem, vykonnym feditelem spolenosti

zastupce pro jedndni technickd (vécnd): Mgr. Radek Kovafik

zastupce pro jednani ve vécech smiuvnich: Ing. Stanislav Rolenc, vykonny feditel
bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s.

Cislo udtu: 2408250015500

zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. B/6225
na strané druhé (ddle jen ,Poskytovatel”)

Objednatel a Poskytovatel dale pro Glely této smlouvy spoleéné oznacovani jako ,Strany” nebo
»Smluvni strany”,

Smiuvni strany uzaviraji tuto smiouvu o poskytovdni sluieb, kterou se Poskytovatel zavazuje
poskytovat Objednateli stuzby aplikaéniho softwaru za podminek a vrozsahu vymezeném
pfedmétem této smlouvy a Objednatel se zavazuje za poskytnhuté sluiby zaplatit Poskytovateli
sjednanou cenu za podminek ve smiouvé dale ujednanych.

Vedkeré pfilohy této smiouvy jsou jeji nedilnou soudasti.

Clének 2
Pfedmét smlouvy

2.1 Poskytovatel se zavazuje:

a} poskytnout Objednateli prihlaovaci Gdaje pro e-learningovou aplikaci snazvem
»eKurzy”, jejimz obsahem je soubor vzdélavacich kurzG, aplikaci ePersonalista umozriujic
objednavani a evidenci prGbéhu vzdéiavani zaméstnanci a provozovat je pro
Objednatele prostfednictvim sité internet; (ddle téZ jako ,Aplikace”);
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b) zajisfovat pro Objednatele technickou podporu Aplikace prostiednictvim sité internet a
provést zaskoleni obsluhy.
Podrohna specifikace pfedmeétu plnéni je uvedena v pfiloze €. 1 (pFedioZend nabidka).

Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli vstupni data, kterd jscu podminkou pro
zfizeni a zahajeni provozu aplikace eKurzy. Potfebné (idaje a podklady budou Objednatelem
predany tak, aby mohl byt Poskytovatelem dodrien sjednany termin zahajeni plnéni.
Objednatel odpovida Poskytovateli za spravnost a Gplnost poskytnutych udajd.

Osvédleni o absolvovant kurzu jsou Poskytovatelem vydéavéna v elektronické formé a jsou
uloZena v aptikaci ePersonalista. Osvédceni o absolvovani kurzu v tisténé formé wvyda
Poskytovatel za Uplatu pouze na vyslovnou pisemnou Zadost Objednatele. V takovém pfipadé
musi byt pisemna Zadost dorufena Poskytovateli pfed zahajenim pfislusného e-
learningového kurzu.

Poskytovatel je opravnén vyZadovat od Objednatele vedkerou soulinnost potfebnou ke
spinéni pfedmétu této smiouvy.

Poskytovatel touto smlouvou poskytuje Objednateli nevyhradni, nepfenosné prévo na
pfedem sjednanou dobu pro Uzemi Ceské republiky poufivat Aplikaci vyhradné& na pracovnich
stanicich Objednatele v poctu 200 a to jen k Glelu vyplyvajicimu z podstaty Aplikace a jeji
dokumentace. Zadné jiné uZiti Aplikace ne? to, které je vyslovné povoleno touto smlouvou,
neni dovoleno.

Clanek 3
Cena za poskytnuté sluzby

Cena za plnéni poskytnuta Poskytovatelem na zakladé této smlouvy je sjednana dohodou
Smluvnich stran a £ini:
Za sluzby dle ¢lanku 2 odst. 2.1 pism. a) této smiouvy:

e eKurzy 0,- K¢/mésic

s ePersonalista 0,- K&¢/mésic

Za ¢innosti dle ¢lanku 2 odst. 2.1 pism. b} této smiouvy ¢ini sjednana cena 4.900,- K¢.

Za ginnosti dle ¢lanku 2 odst. 2.3 této smlouvy Cini sjednana cena
e kurz Vstupni vzdélavani 2.250,- K¢ / osvédieni
o kurz Vzdélavani vedoucich Gfednikl obecna ¢ast  4.350,- K¢ / osvédleni
o kurz Vzdélavani vedoucich Glednik( zvladtni ¢ast  4.600,- KE / osvédient
e kurzy ostatni - 390,- K¢ / den na vystaveném osvédcéeni

Sjednana cena zahrnuje vedkeré naklady, které Poskytovateli s pinénim pfedmétu této

smlouvy vzniknou. Ke sjednané cené bude Poskytovatelem G&tovana DPH v prislusné zakonné
vysi.
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Clanek 4
Termin plnéni

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli pinéni dle {ianku 2 této smiouvy po dobu
urfitou od 1. mm. 2015 do 31. 12. 2015.

Lhiita poskytovani pinéni miéZe byt pisemnou dohodou Smiuvnich stran upravena z divodd
nemozinosti plnéni, které ma bezprostfedni viiv na poskytovani pinéni.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat pinéni dle této smlouvy ve sjednané dobé pribéiné.

Clanek 5
Ostatni ujednani

Poskytovatel zaruluje dostupnost Aplikaci ve vyii 99 % rocng, a to vietne planovanych
odstavek. Je-li to moiné, bude Objednatel o planu odstavek v predstihu informovan,
Dostupnost aplikaéniho feSeni Poskytovateie je pfedmétem pribéiného monitoringu.

V priibéhu provozu Aplikaci a trvani této smiouvy si Poskytovatel vyhrazuje pravo na
odstavku viech poskytnutych Aplikaci z divodu provadéni pravidelné provozni udriby HW
vybaveni v rozsahu 2 hodin tydné, maximalné viak 5 pracovnich dnli v roce. le-Ii to moiné,
jsou o této skuteCnosti uZivatelé pfislusné Aplikace a ucastnici e-learningového kurzu
informovéani na pfisluiné internetové adrese, ktera byla Poskytovatelem predana Objednateli
spoletné s pfihlasovacimi Odaji.

Vramei této smlouvy je Objednateli vyhrazen diskovy prostor ve vysi 2 GB/rok. Dalsi
navyseni kapacity je moiné pouze po vzajemné pisemné dohodé obou Smluvnich stran za
Uplatu. Poskytovatel si vyhrazuje pravo kdykoliv omezit velikost jednotlivé ukladanych
soubor(t Objednatele s ohledem na vyhrazeny diskovy prostor.

VeSkera aplikacni data jsou Poskytovatelem zdlohovéna pravideiné kaidych 24 hodin.
Obnova dat ze zdlohy je moina pouze pro zalohy dat pofizené nejpozdéji béhem
predchozich péti pracovnich dndi.

Poskytovatel nezodpovidé za to, zda uastnik pfihldeny do e-learningového kurzu
spifiuje poZadavky nezbytné pro Gspéiné absolvovéni vzdélavaciho programu. Poskytovatel
odpovida za pfipadné nedoruéeni pfihlasovacich Udaji jednotlivym Géastnikim vzdélavaciho
programu, pokud byli na vzdélavaci program objednatelem radné prihlaseni.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo pfesunout dfastniky vzdélavacich programi, ktefi byli
pFihladeni k testovéani, do nésledujiciho béhu, zdivodu dosaieni kapacitnich limitd e-
learningové Aplikace. Testovdni znalosti v jednotlivych vzdéldvacich programech je
stanoveno na dobu dvou tydnd.

Objednatet je povinen seznamit Ufastniky e-learningovych kurz( se skutecénosti, Ze nejsou

opravnéni si pofizovat kopie vzdélavacich programi s vyjimkou téch, které si pofidi v souladu
s instrukcemi Poskytovatele a vykon této skuteénosti Fadné zajistit.
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Clanek 6
Misto pinéni

Mistem pInéni je prostfedi internetu na adrese www.portal.rentel.cz/portal/xxx.

Clanek 7
Platebni podminky

Sjednana cena za sluZby dle ¢lanku 2 odst. 2.1 pism. b} této smiouvy bude Objednatelem
hrazena Poskytovateli na zdkladé faktury vystavené Poskytovatelem, a to ke dni pfedani
pfistupovych Udajd a zaskoleni.

Sjednana cena za sluiby dle ¢lanku 2 odst. 2.3 této smlouvy bude Objednatelem hrazena
Poskytovateli na zdkladé faktur vystavenych Poskytovatelem, a to vidy k poslednimu
pracovnimu dni daného kalendéfniho mésice souhrnné za absolvovana Skolent a vystavena
osvédéeni v daném kalendafnim mésici, pokud se Smluvni strany nedohodnou jinak.

Splatnost faktury se sjednava 14 dnii od jejiho doruceni Objednateli.

Podkladem pro zaplaceni sjednané ceny je faktura spliiujici naleZitosti uvedené v § 435
zékona €. 89/2012 Sb., obéansky zdkonik, v platném, znéni, a ndlefitosti dafiového dokladu
podle § 29 zakona ¢. 2352004 Sh., o dani z piidané hodnoty, v platném znéni, nebo podle
pFisludnych ustanoveni pravniho predpisu, ktery tento zakon nahradi, a budou
Poskytovatelem zasilany na adresu Objednatele uvedenou v zahlavi této smlouvy.

Objednatel je opravnén pfed uplynutim Ihity splatnosti vratit Poskytovateli bez zaplaceni
fakturu, kterd nebude spifiovat poZadované naleZitosti. U vracené faktury musi Objednatel
uvést divod vraceni.

Poskytovatel je povinen podle povahy nespravnosti fakturu opravit nebo nové vyhotovit.
Opravnénym vracenim faktury pfestava béZet plvodni thiita splatnosti. Celd Ihita splatnosti
bé&Zi znovu ode dne doruceni opravené nebo nové vyhotovené faktury Objednateli.

Platby budou zdsadné probihat bezhotovostni formou na bankovni Get Poskytovatele
uvedeny v této smlouvé. Zménu bankovniho spojeni a Cisla GCtu Poskytovatele je moino
provést pisemnym dodatkem ktéto smlouvé, nebo pisemnym sdélenim prokazatelné
doru¢enym Objednateli, nejpozdéji spolu s pfisluinou fakturou. Toto sdéleni musi byt
podepsano ascbou (osobami} opravnénou k podpisu smlouvy.

Platba je ufinéna vfas, byla-li nejpozdéji v posledni den lhiity splatnosti pfipsana cela
fakturovanad ¢astka na ucet Poskytovatele.
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Clanek 8
Smluvni pokuty, urok z prodleni a ndhrada Skody

Smluvni strany se dale dohodly na nasledujicich smluvnich pokutéch:

a) Objednatel zaplati Poskytovateli Urok z prodleni ve vysi 0,1 % z dluZné astky za kazdy
zapofaty den prodleni s Uhradou splatné faktury &i jakékoliv jiné Castky az do Gplného
zaplaceni.

b) Zaplacenim smluvni pokuty neni dotfeno pravo na nahradu $kody v pIné vyii, tj. vietné
naroku na nahradu skody pfevysujici smluvni pokutu, a rovnéz neni dotéena povinnost
spinit zavazky vyplyvajici z této smlouvy. Povinnasti k ndhradé@ se povinna strana zprosti,
prokiie-li, Zze ji ve spln&ni povinnosti doéasné nebo trvale zabranila mimofadna
nepfedvidatelna a nepfekonatelnd piekaZka vznikla nezavisle na jeji vili.

Clanek 9
Ochrana osobnich tdaju

Touto smiouvou soudasné Smiuvni strany uzaviraji smlouvu o zpracovani oscbnich udaji ve
smyslu § 6 zakona ¢. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich Gdaji a 0 zméné nékterych zdkond, v
platném znéni (dale jen ,Z00U").

Poskytovatel ma pro ulely ochrany osobnich ddaji postaveni zpracovatele a Objednatel
postaveni spravce osobnich ddajll ve smyslu ZOOLL

Poskytovatel je opravnén zpracovavat osobni Gdaje ucastnikt e-learningového kurzu pouze za
te¢elem provozovani systému ePersonalista slouficiho k objednavani a evidenci pridbéhu
vzdélavani zaméstnancl Objednatele. Za timto Uelem je Poskytovatel opravnén zpracovdvat
osobni Gdaje zaméstnanci Objednatele v tomto rozsahu: jméno, pfijmeni, datum narozeni,
misto narozeni, e-mail, akademicky titul, pracovni zafazeni, datum néstupu do zaméstnani,
zafazeni ((iFednik, nedfednik, vedouci), zacatek tiiletého cykiu (déle jen ,,Osobni adaje”).

Osobni Udaje jsou za vyse uvedenym Glelem zpracovavany automatizované témito zpUsoby:
shromazdovani, vyhledavani, pouZivani, uchovavani, blokovani, likvidace, vymaz, zniceni,
ukladani na nosi¢e dat, zaznamendvani, tfidéni, srovnavani, uspofadavani, organizovani,
oprava, uprava, pozménhovani, zména, doplnéni. Osobni Udaje jsou Poskytovatelem
uchovavany po dobu trvani této smiouvy, nejdéie viak po dobu 5 let po ukonceni této
smiouvy.

Clanek 10
Zaruky Poskytovatele coby zpracovatele Osobnich Gidaji o technickém a
organizaénim zabezpedeni ochrany Osobnich tidaji

Poskytovatel se zavazuje zajistit, aby jeho zaméstnanci byli, v souladu s platnymi pravnimi
pfedpisy, vazdni povinnosti ml€enlivosti a poudeni o moinych nasledcich pro pfipad porudeni
této povinnosti.

Poskytovatel udinf v souladu s platnymi prédvnimi predpisy dostate¢na organizalni a technicka
opatfeni zabrafujici pfistupu neopravnénych osob k Osobnim ddajam.
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Poskytovatel zajisti, aby nosi€e dat, které obsahuji Osobni ldaje, byly uchovavény pouze
v uzamykatelnych mistnostech.

Clanek 11
Odstoupeni od smlouvy, vypovéd smlouvy

Odstoupit od smlouvy miie kterdkoliv Smluvni strana v pfipadé porudeni této smlouvy

podstatnym zplisobem ve smyslu ustanoveni § 2002 NOZ.

Smiuvni strany dale ujednaly, e od smlouvy lze odstoupit téZ v pfipade, kdy Smluvni strana

porudi své smluvni povinnosti, pficem? za poruseni smluvni povinnosti ujednavajt:

a} prodleni Poskytovatele se zahdjenim e-learningového kurzu dle harmonogramu
uvedeného na eKurzy z divod{ na strané Poskytovatele o vice neZ 10 pracovnich dni;

b) nepln&ni povinnosti Poskytovatele, které jsou uvedeny v ¢lanku 5 odst. 5.1 a 5.4 této
smiouvy, a to z diivodi na strané Poskytovatele;

¢) prodleni Objednatele s Ghradou platby o vice neZ 10 pracovnich dni; a déle

d) dlivodem k odstoupeni od smiouvy je, e ohledné majetku Smiuvni strany byl podan
navrh na zahajeni insolvenéntho Fizeni, prohladen konkurs nebo navrh na prohlasent
konkursu byl zamitnut z diivodu nedostatku majetku, bylo zahdjeno vyrovnavaci fizeni
nebo Smluvni strana vstoupila do likvidace.

Objednatel i poskytovatel jsou opravnéni tuto smlouvu jednostranné vypovédét i bez udani
divodu. Vypovédni doba &ni 3 mésice a polind béZet pofdtkem mésice ndsledujiciho po
doruceni pisemné vypovédi druhé smluvni strané.

Poskytovatel bude fakturovat Objednateli pinéni provedené k datu odstoupeni od smiouvy.

Clanek 12
Zavérefna ustanoveni

Priava a povinnosti Smiuvnich stran ve smlouvé vyslovné neupravené se Fidi pfislusnymi
ustanovenimi zakona €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, v platném znéni.

Opravnénymi zastupci Stran zaji$tujicimi soudinnost a jednéni mezi Stranami jsou:
a) za Objednatele: jméno a ptijmeni, telefon, mail
b) za Poskytovatele: Mgr. Radek Kovafik tel.: 777858178 e-mail: rkovarik@email.cz.

Poskytovatel prohladuje, ¥e plnénim zdvazki podie této smlouvy neporuduje prava
dusevnihg viastnictvi tfetich osob.

Smluvni strany jsou povinny dbat, aby nebyly zneuZity divérné tdaje nebo sdéleni o druhé
Strané, které ziskaly pfi jednani o smlouvé, zachovavat miéenlivost o viech skutefnostech
tykajfcich se plnéni této smlouvy.

Prava a povinnosti Stran se Fidi rovnéZ Vieobecnymi obchodnimi podminkami pro
poskytovani vzdélavacich programi Poskytovatele, které jsou v platném znéni uverejnény na
internetovych strankach Poskytovatele:

http://www.rentel.cz/rentel/Vseobecne obchodni_podminky RENTEL cz.pdf
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(ddle jen ,VOP“). Objednatel podpisem této smlouvy prohladuje, Ze se seznamil s VOP, témto
porozumél a zavazuje se je dodriovat. V pfipadé rozporu téte smlouvy a VOP ma prednost
tato smiguva.

Prdva a povinnosti vzniklé z této smlouvy nesmi byt postoupeny bez pfedchoziho pisemného
souhlasu druhé Strany.

Tato smlouva obsahuje Gpiné ujedndni o pfedmétu smiouvy a viech ndleZitostech, které
Strany mély a chtély ve smlouvé ujednat, a které povaiuji za dlleZité pro zavaznost této
smlouvy. 2adny projev stran ufinény pfi jednani o této smlouvé ani projev udinény po
uzavieni této smlouvy nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této smlouvy
a nezaklada zddny zévazek Zadné ze Stran.

Strany si nepfeji, aby nad ramec vystovnych ustanoveni této smlouvy byla jakdkoliv prava a
povinnosti dovozovény z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi Stranami Ci zvyklosti
zachovavanych obecné & v odvétvi tykajicim se pfedmétu plnéni této smiouvy, ledaZe je ve
smiouvé vyslovné sjednano jinak.

Strany si sdélily viechny skutkové a pravni okoinosti, 0 nichi kteradkeliv z nich k datu uzavieni
této smlouvy védéla nebo védét musela, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavieni teto
smlouvy. Kromé ujisténi, kterd si Strany poskytly v této smlouvé, nebude mit zadna ze Stran
7adna daléi prava a povinnosti v souvislosti s jakymikoliv skute¢nostmi, které vyjdou najevo a
o kterych neposkytla druhé Strana informace pfi jednani o této smilouvé. Vyjimkou budou
pFipady, kdy dana Strana Gmysiné uvedla druhou Stranu ve skutkovy omyl ohledné pfredmétu
této smlouvy.

Pro vylouceni pochybnosti Strany vyslovné potvrzuji, Ze (i} jsou podnikateli &i v postaveni
podnikatel& a uzaviraji tuto smiocuvu pfi svém podnikani &i vykonu své &innost a (i) Zze na
zavazky z ni vzniklé se nepouiiji tato ustanoveni NOZ:

a) neumérné zkraceni- § 1793 aZ § 1795;

b) zména okolnosti- § 1765;

¢) zékaz ultra duplum - § 1805 odst. 2.

Strany vyslovné potvrzuji, Ze zakladni podminky této smlouvy jsou vysledkem jednani stran a
kaidd ze Stran méla pfileZitost ovlivnit obsah zakladnich podminek této smiouvy.

Strany timto prohlasuji, 7e podpisem této smlouvy na sebe berou nebezpei zmény okolnosti
a e neni-li touto smlouvou vyslovné stanoveno jinak, Zddna ze Stran tedy neni oprévnéna
domahat se po druhé Stran& a/nebo soudné obnoveni jednani o této smiouvé nebo jejiho
zrudeni zdlvodu podstatné zmény okolnosti zakladajici hruby nepomér v pravech a
povinnostech Stran.

Odpovéd Strany této smlouvy ve smyslu § 1740 odst. 3 NOZ s dodatkem nebo odchylkou,
ktera podstatné neméni podminky nabidky, neni pfijetim nabidky na uzavfeni této smlouvy.

Zmény a doplnéni této smiouvy jsou mozné pouze v pisemné formé, vzestupné Cislovanymi

dodatky, podepsanymi ob&ma Smluvnimi stranami. V jiné formé, nez pisemné, nelze tuto
smlouvu ménit ani doplfiovat.
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12.15 Smiouva nabyva platnosti a G€innosti dnem jejtho podpisu opravnénym zdstupci Smiuvnich

stran a je uzavfena na dobu urgitou od 01.07.2015 do 31.12.2015. Smlouva je vyhotovena
v 2 vytiscich, z nichZ Objednatel obdrzi 1 vytisk a Poskytovatel 1 vytisk.

12.16 Smluvni strany prohiasuiji, Ze si tuto smlouvu pred jejim podpisem pfecetly, a Ze byla uzaviena

V Praze,dne {1} -07- 2015

Poskytovatel: Objednatel:
RENTEL a.s. Meésto Jeserik

ln;g. Statnsfa

po vzajemném projedndni podie jejich pravé a svobodné viile.

V Jeseniku, dne 23.06.2015

|

Idy nDlenc, . JUDr. Libor tatal
onny Fetlitel ' tajemnik M&U Jesenik

SML.RNT.1109.028.09




PLNA MOC

kterou obchodni spolegnost RENTEL a.s. se sidlem Praha 5 - Hlubocepy, Pod Tresnémi 18a
1120, PSC 150 00, 1C: 261 28 233, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym
soudem v Praze, oddil B, viozka 6225, jednajici Ing. Stanislavem Rolencem, rc.

660206/1752, tlenem predstavenstva (dale jen Spolecnost), zmochuje:

Martina Simang, r.&. 750825/3304, trvale bytem Sidli§t¢ u cukrovaru 1070, Kralupy nad
Vitavou 278 01, IT manazera Spole¢nosti (dale jen Zmocnénec)

k zastupovani Spolegnosti pfi viech pravnich ikonech pfi provozovani podniku, zejmeéna
k uzavirani a podepisovani obchodnich smluv, k podavani nabidek, zadosti o ucast do
vefeinych zakazkach a obchodnich soutdZi, k podepisovani viech souvisejicich histin dle
zadavaci a/nebo kvalifikatni dokumentace a ke viem dal$im pravnim dkonlim s tim
souvisejicim.

V Praze dne 4.7. 2014

Ing:._gtanislav Rolenc,
Clen predstavenstva

Zmocnéni pigimam.
&




