Zápis z Komise pro Cestovní ruch a lázeňství

ze dne 8.10.2009
v Penzionu Laguna 

Přítomní: 
dle prezenční listiny

Program:

1. Úvod

2. Koncepce práce Komise pro CR
3. Různé

Bod 1) Pan Blaško uvítal členy Komise a seznámil je s programem setkání.
Bod 2) Poté jednotliví členové Komise diskutovali o nové koncepci práce Komise pro cestovní ruch a lázeňství. Hlavním bodem byl pojem „cestovní ruch jako průmyslové odvětví“ a jeho hlavní ekonomické atributy – doba pobytu tuzemských a zahraničních návštěvníků a turistů v destinaci a jejich průměrná útrata. Podkladem pro tento bod jednání byly oficiální údaje z monitoringu návštěvníků za turistickou oblast Jeseníky, které byly zpracovány agenturou STEM/MARK pro  Czech Tourism.  V rámci brainstormingu byly identifikovány aktivity, které by mohly podpořit zvýšení počtu návštěvníků a turistů v Jeseníku:
· zatraktivnění nabídky jednodenním a víkendovým návštěvníkům

· využití zájmu návštěvníků a turistů o poznávání, relaxaci, turistiku, sport a zábavu

· identifikace nástrojů pro hodnocení služeb v cestovním ruchu
· motivace zainteresovaných subjektů ke spolupráci v cestovním ruchu
· pořádání akcí u spolupracujících podnikatelů

· obnovení důvěry mezi zainteresovanými subjekty (via Hosp. komora)

· příprava nabídky pro vícedenní pobyty (7 a více dnů)
Na základě výše uvedeného a s ohledem na současnou hospodářskou krizi Komise pro cestovní ruch a lázeňství navrhuje realizaci finančně nenáročného Programu podpory zvýšení počtu návštěvníků v Jeseníku, který by obsahoval následující opatření:

1.  Příprava podkladů pro oslovení podnikatelských subjektů v cestovním ruchu a lázeňství (některé údaje z monitoringu návštěvníků jsou již k dispozici).
2.  Oslovení podnikatelských subjektů v cestovním ruchu a lázeňství ke spolupráci prostřednictvím Hospodářské komory.
3.  Příprava společné nabídky pro vícedenní pobyty ve spolupráci s podnikateli, kteří projeví zájem a nabídnou kvalitní služby.
4.  Výroba 15.000 ks marketingové tiskoviny (kreslená mapa s atraktivitami, tipy na výlety, informacemi o službách spolupracujících podnikatelů) s nabídkou pro vícedenní pobyty (podmínkou je spolufinancování města ve výši 200 tis. Kč a podnikatelů ve výši 50 tis. Kč).
5.  Distribuce marketingové tiskoviny s vloženými propagačními materiály spolupracujících podnikatelů prostřednictvím Informačního centra a dalších relevantních subjektů. Tiskovina bude vydána ve 3 jazykových mutacích (ČJ, PJ, AJ) a příjemci tiskoviny budou především jednodenní návštěvníci a víkendoví turisté.

6.  Zajištění zpětné vazby jednodenních návštěvníků a víkendových turistů (např. formou jednoduchého dotazování při předání nabídky pro vícedenní pobyty) a pravidelné vyhodnocování tohoto dotazování Komisí pro cestovní ruch a lázeňství.
7.   Zajištění motivačních aktivit pro stávající a potenciální spolupracovníky z podnikatelského sektoru (např. Jesenický Huňáč, prezentace v regionálním tisku, slevové karty apod.) 
Bod 3) Různé
V. Pták informoval o kritickém nedostatku propagačních materiálů týkajících se Jesenicka na Informačním centru.
Návrh na usnesení:
Usnesení: Komise pro cestovní ruch a lázeňství doporučuje Radě města vydat 15.000 ks marketingových tiskovin ve třech jazykových mutacích dle důvodové zprávy
Dopad na rozpočet: 200.000,- Kč

Další jednání Komise CR se uskuteční 20.11. 2009 v 11:00 v restauraci Na Bobrovníku v Jeseníku.
V Jeseníku dne 12.10.2009
         ---------------------------------


   
---------------------------------


 Zapsal: Radek Sedláček



Ověřil: Michal Blaško
