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Strategicky plan rozvoje mésta Jesenik - Vyhodnoceni dotaznikového Seti‘eni

1 Uvod

V priibéhu meésice unor az birezen 2018 byl realizovan prizkum spokojenosti ob¢anti mésta.
Dotaznikové Setifeni tvori soucast celkové analyzy prostredi. Veskeré zavéry vyplyvajici
z prizkumu budou pouzity vyhradné ke statistickym ucelim - jako podklady pro tvorbu
Strategického planu rozvoje mésta Jesenik.

Smyslem prizkumu bylo zjisténi nazord, pripominek a podnéti obyvatel tizemi a zohlednéni
jejich postoji k budoucimu rozvoji tzemi ve formé konkrétnich aktivit v klicovém koncep¢nim
dokumentu mésta Jesenik. Snahou predstavitelli mésta je reflektovat potreby a prani obyvatel

vivs

a zvyklosti.

2 Cil a metodika

Cilem tohoto Setfeni bylo ziskani informaci o spokojenosti ob¢ani s kvalitou Zivota ve mésté
Jesenik se zamérenim na hodnoceni kvality sluzeb poskytovanych zejména mistnimi institucemi
(méstskym turadem, prispévkovymi organizacemi). Vysledky priizkumu by mély slouzit jako
voditko pro postupy meésta pri snizovani nebo odstranovani nedostatkii a nespokojenosti
obyvatel.

Prizkum si kladl za cil:
» ziskat co nejvétsi pocet dat od obcand,

* poznat nazory a vnimané nedostatky od lidi, ktefi v daném tGzemi Ziji a primarné jeho déni
vnimaji,

* poukizat na zajem mésta o nazory obcanli a ochotu snimi pfi budoucim rozvoji
spolupracovat.
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3 Navrh dotazniku

Dotaznik byl sestaven tak, aby umozinoval urcit miru spokojenosti obc¢anti s urovni kvality Zivota
ve mésté a ziskat od obcanli cenné pripominky, pozndmky a podnéty k odstranéni nedostatki
pii budoucim rozvoji mésta.

Struktura dotazniki byla nasledujici:

» profil respondenta (obc¢ana),

* spokojenost se Zivotem ve mésté,

* témata tykajici se otazky zivotniho prostredi,

* témata dopravni dostupnosti a obsluznosti,

» identifikace nejzavaznéjsich problémdj,

* fada dalSich dil¢ich indikatori k oblastem dotcenym strategii.

4 Vybér respondenti

Cilovou skupinu dotaznikového Setieni tvorili vSichni obyvatelé mésta Jesenik a to bez rozdilu
pohlavi, véku ¢i zaméstnani. A to i presto, Ze dle nékterych kritérii byly nasledné jejich odpovédi
posuzovany.

Pri volbé vhodnych distribu¢nich kanalli se pftihlizelo predevsim k tomu, aby byl dotaznik
zpristupnén co nejvysSimu poctu obyvatel a moznosti jeho odevzdani byly co nejsnadnéjsi. Tedy
dotaznik bylo mozné vyplnit v elektronické formé nebo v papirové formé a nasledné tento
vyplnény dotaznik odevzdat na predem urcenych mistech.

Vzhledem Kk formé sbéru dat (nefizenym vybérem respondentdi) nebylo moZné zcela zajistit
vyvazeni poctu respondentl z hlediska véku ¢i pohlavi. Z toho diivodu doslo k selekci a vazeni
odpovédi respondentl tak, aby zastoupeni jednotlivych vékovych skupin ob¢and odpovidalo
vékové struktuie regionu. Vyjimkou byla skupina osob ve véku do 18 let, ktera se prazkumu
zUcCastnila v omezené mire. Relevanci odpovédi této skupiny proto neni mozné generalizovat
a prijimat vSeobecné zavéry z nazora této skupiny.

Pro zachovani anonymity obyvatel byly dotazniky zpracovany bez uvedeni jakychkoliv osobnich
udaji. Respondenti vypliovali dotaznik vzdy pomoci vybéru z nabizenych variant odpovédi
nebo bodovou stupnici. Pro ptipad nepostizeni vSech problémovych okruhil ¢i pozitiv méli
respondenti mozZnost vyjadrit sviij nazor i prostiednictvim slovni formulace (otevi-ené otazky).
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5 Vyhodnoceni prizkumu spokojenosti obcanti

Dotaznikové Setreni si kladlo za cil zjistit spokojenost respondentt s Zivotem ve mésté Jesenik.
Dotaznik obsahoval otazky, ve kterych méli respondenti moZnost vyjadrit sviij postoj k déni
ve mésté, moznostem volnocasového vyZiti, ke kvalité Zivotniho prostiedi, zelené ¢i dopravé.

Diky strukture otdzek, jez byly koncipovany jako uzaviené, ¢astecné uzaviené a oteviené, byla
zabezpecena moznost plné projevit svoji miru spokojenosti, vyjadrit své nazory a navrhy
na zlepSeni.

Vyhodnoceni dotazniku pochazi od 673 respondentd. Utast vprizkumu timto dosahla
nadstandardné doporuCeny pocet pro reprezentativni vzorek respondentli u prazkumi
na uzemi o velikosti okresniho mésta.

Dotazované miizeme rozdélit do kategorii podle:
» pohlavi (muzi, Zeny),

* veéku (do 18 let, 19-35 let, 36-50 let, 51-65 let, 66 let a vice).

Graf 1: Struktura respondentti dle pohlavi

1%

49%
Hmuz

HZena

¥ neuvedeno
50%

Z hlediska pohlavi byly v prizkumu vice zastoupeny zZeny (50 %), v priizkumu neuvedlo svoje
pohlavi pouze necelé 1 % respondentd.

Nasledujici graf znazornuje sloZeni respondenti zhlediska veékovych skupin a pohlavi
(urespondentd, ktefi tyto udaje uvedli). Nize prezentované vysledKky Setieni jsou sledovany dle
vékovych skupin oddélené, tudizZ nedochazi ke zkresleni vysledku v neprospéch vybranych
generaci.
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Graf 2: Struktura respondentti dle véku
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V realizovaném prizkumu byla z hlediska zastoupeni vékovych skupin minimalné zastoupena
skupina osob do 18 let. Relevanci odpovédi této skupiny proto neni mozné generalizovat.
Realizovany priizkum vychazi z vyssiho zapojeni obyvatel ve véku 19 a vice let, vysoky je také
podil osob ve vékové kategorii 51 - 65 let.

Otazka ¢. 3: Vztah respondentii k obci

Tato otazka slouzila ke zjisténi vztahu respondenti kméstu. Toto clenéni ma vazbu
na provadéni dal$ich hlubsich analyz odpovédi jednotlivych respondenti.

Vs v

Nejvétsi ¢ast respondentti (87 %) patii mezi tzv. rezidenty, nebot v Jeseniku bydli nebo zaroven
i pracuji. Zbyla ¢ast se zdrZzovala ve mésté prechodné nebo pracovné.

Graf 3: Vztah k obci respondenta
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Otazka ¢. 4: Jak jste celkové spokojen(a) ve mésté, kde Zijete /pracujete/jste na navstéve?

V této otdzce méli respondenti vyjadrit svoji spokojenost s celkovou trovni Zivota ve mésté
Jesenik. Grafy niZe nabizi souhrnny pohled na soucasnou spokojenost obyvatel.

Mezi respondenty prevlada spokojenost s kvalitou Zivota v obci (81 % kladnych reakci).
Pro srovnani sjinymi mésty, kde byl podobny prizkum realizovan, je hodnota spokojenosti
obcant Jeseniku vyssi. Nejméné spokojenou skupinou obyvatel jsou ob¢ané ve véku 51
azZ 65 let. Ostatni vékové skupiny vykazuji pomérné velkou spokojenost s]Jesenikem, jako
mistem, kde Ziji a travi sviij Cas.

Hodnoceni ,spiSe nespokojen” uvedlo 17 % dotazovanych, hodnoceni ,velmi nespokojen“ pak
uvedlo pouze 2 %. V tomto pripadé se tedy da hovofit o skupindch sjasnym stanoviskem
ohledné spokojenosti s méstem Jesenik v SirSim kontextu. Nespokojenost se projevuje v riznych
oblastech a predstavuje rozdilné subjektivni nazory dalsiho rozvoje meésta a zajisténi vybranych
sluzeb.

Graf 4: Celkovd spokojenost respondentil
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Graf 5: Celkovd spokojenost respondentii dle vékovych skupin
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V dal$ich otazkach, resicich dil¢i témata, je hodnoceni ob¢ant popsano detailnéji tak, aby vynikly
diivody (ne)spokojenosti respondentu.

Otazka €. 5: Nejvétsi problémy mésta

Anketa spokojenosti obcand slouzi jako zdroj namétd a inspirace pro identifikaci
problematickych faktord, které je tieba resSit. Klicovym prvkem ankety bylo tedy zmapovani
nejhorsich problémi vnimanych obcany. Respondenti méli moznost vybéru z nabizenych témat,
nebo doplnit témata dalsi, vybrat mohli maximalné 3 z 6 moZnosti, podil jednotlivych odpovédi
tedy odpovida poctu vSech uvedenych variant moZnosti.

Nejvétsi problém obcané (38 % z uvedenych moznosti) spatiuji v nizké nabidce pracovniho
uplatnéni. Na problém nezaméstnanosti se vaze i migrace obyvatel, ve snaze nalézt néjaké
zaméstnani. Druhym nejvétSim problémem (18 %) je pak nedostatek mozZnosti pro traveni
volného Casu a tiziva dopravni situace.

Nasledné 12 % respondentii uvedlo vysokou uroven Kkriminality a vandalismu. Nedostatek
vybavenosti obchody a sluzbami pak oznacilo 11 % respondent.

Kolem 3 % dotazanych vyuzilo oteviené otadzky a uvedlo jiné, neZ nabizené moznosti, pripadné
rozvedli problém blize.
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Graf 6: Nejvétsi problémy mésta v %
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Otizka ¢&. 6: Uroven spokojenosti s vvbranymi tématy

Tato ¢ast dotazniku byla vénovana spokojenosti s irovni obc¢anské vybavenosti, bezpecCnosti,
poskytovanymi sluzbami, mozZnostmi sportovniho ¢i kulturniho vyziti, jez meésto nabizi.
Jednotlivé polozky byly hodnoceny od nizké spokojenosti az do vysoké spokojenosti.
Ctyibodova stupnice u této, ale i nékterych dal$ich otazek byla zvolena zamérné,
aby respondenti vyjadrili své spiSe pozitivni ¢i negativni postoje, a tedy aby nedochazelo
k tendenci klonénf se ke strednim hodnotam.

Kvalita Zivota

Tabulka uvadi prehled spokojenosti respondent s kvalitou Zivota ve mésté, kam byla
zaClenéna zdravotni, socidlni a vzdélavaci témata. Z hlediska téchto témat jsou respondenti
nejméné spokojeni se zdravotni oblasti, podil spokojenych respondentli ¢inni pouze 58 %.
Naopak nejvice jsou spokojenosti s kvalitou mateiskych a zakladnich skol, 93, resp. 80 %
spokojenych respondentli. Pozitivné dopadlo i hodnoceni socidlnich sluzeb a strednich $kol,
kde bylo vice jak dvé tretiny spokojenych respondentti (76 % a 71 %).

Tabulka 1: Spokojenost s tématy - kvalita Zivota ve mésté

Velmi spokojen 47 58 192 136 106
SpiSe spokojen 330 394 352 335 310
SpiSe nespokojen 221 127 32 93 154
Velmi nespokojen 53 19 6 25 20
Celkem odpoveédi 651 598 582 589 590
"Spokojenost” 377 452 544 471 416
"Nespokojenost” 274 146 38 118 174
Podil - spokojenost 58% 76% 93% 80% 71%
Podil - nespokojenost 42% 24% 7% 20% 29%
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Graf 7: Spokojenost s tématy - kvalita Zivota ve mésté
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Kultura, sport, volny éas

Tabulka uvadi prehled spokojenosti respondenti s tématy v oblasti kultury, sportu a volného
Casu. Z hlediska téchto témat jsou respondenti nejméné spokojeni se sportovisti ve mésté, 53 %
spokojenych respondent. Naopak nejvice jsou spokojeni s kulturnimi akcemi, kde podil
spokojenosti dosahuje 72 %. Pozitivné dopadlo i hodnoceni détskych hrist, kde je 66 %
spokojenych respondentu.

Tabulka 2: Spokojenost s tématy v oblasti kultury, sportu s volného casu

Spokojenost/Témata Kulturni akce Sportovisté Détska hristé
Velmi spokojen 136 57 76
SpiSe spokojen 325 267 312
SpisSe nespokojen 145 218 166
Velmi nespokojen 30 65 37
Celkem odpovédi 636 607 591
"Spokojenost” 461 324 388
"Nespokojenost” 175 283 203
Podil - spokojenost 72% 53% 66%
Podil - nespokojenost 28% 47% 34%
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Graf 8: Spokojenost s tématy v oblasti kultury, sportu s volného asu
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Infrastruktura a pracovni prilezitosti

Tabulka uvadi piehled spokojenosti respondenti s infrastrukturou a pracovnimi
prilezitostmi, kam byla zaclenéna témata stavu komunikaci a chodniki, fungovani technickych
sluzeb a nabidky pracovnich prilezitosti. Z hlediska téchto témat jsou respondenti jednoznac¢né
nejméné spokojeni s nabidkou pracovnich prilezitosti, 16 % spokojenych respondentii. Necela
polovina respondentli je spokojena se stavem komunikaci a chodnikt. Naopak velmi spokojeni
jsou s poc¢tem kontejnerovych mist (84 % spokojenych respondentti).

Tabulka 3: Spokojenost s tématy v oblasti infrastruktury a pracovnich prileZitosti

Pocet Nabidka
Spokojenost/Témata kontejnerovych StaY p Sta‘f . pracovnich
mist komunikaci = chodniku pilezitosti
Velmi spokojen 197 27 34 5
SpiSe spokojen 316 253 264 95
SpisSe nespokojen 81 234 228 214
Velmi nespokojen 18 106 106 299
Celkem odpoveédi 612 620 632 613
"Spokojenost” 513 280 298 100
"Nespokojenost” 99 340 334 513
Podil - spokojenost 84% 45% 47% 16%
Podil - nespokojenost 16% 55% 53% 84%

11
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Graf 9: Spokojenost s tématy v oblasti infrastruktury a pracovnich prileZitosti
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Bezpecnost a sprava

Tabulka uvadi prehled spokojenosti respondentii s bezpecnosti a vefejnou spravou, kam byla
zaClenéna témata prace méstské policie, fungovani technickych sluzeb a vstiicnosti a odbornosti
pracovniki méstského uradu. Z hlediska téchto témat jsou respondenti nejméné spokojeni
s praci méstské policie, 61 % spokojenych respondenti. Pozitivné dopadlo hodnoceni fungovani
technickych sluzeb, vstricnosti a odbornosti pracovniki méstského uradu, 76 % potazmo 70 %
spokojenych respondenti. S bezpecnostni situaci ve mésté je spokojeno 71 % respondentti.

Tabulka 4: Spokojenost s tématy v oblasti bezpecnosti a verejné sprdavy

Vstricnost a

: : Bezpecnost ve Iiréce : Fung_o vé,ni odborn(’)sto
Spokojenost/Témata Ly méstské technickych pracovnikiti
JHESEE policie sluZeb mésta méstského

uradu

Velmi spokojen 75 54 130 65
Spise spokojen 361 319 343 369
SpiSe nespokojen 151 175 113 139
Velmi nespokojen 31 63 38 43
Celkem odpoveédi 618 611 624 616
"Spokojenost” 436 373 473 434
"Nespokojenost” 182 238 151 182
Podil - spokojenost 71% 61% 76% 70%
Podil - nespokojenost 29% 39% 24% 30%

12
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Otazka ¢. 7 - 8: Oblibena a neoblibena mista ve mésté

U otazky ¢. 7 méli respondenti moZnost uvést misto ¢i budovu, ktera se jim ve mésté libi, naopak
u otazky ¢. 8 se respondenti mohli vyjadrit, jaké misto, resp. budova se jim ve mésté libi nejméné.

NejoblibenéjSim mistem je budova Radnice a Masarykovo namésti (25 %), dale Vodni tvrz
a Priessnitzovy 1azné. S odstupem nésleduje Katovna (11 %), Villa Regenhart a Smetanovy sady.
Dale byla nékolikrat respondenty zminéna napi. nova sportovni hala, Vila Elis, lokalita Zlaty
Chlum.

Graf 10: Oblibené misto/budova
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Neoblibenym mistem (24 % respondentii) se stala budova IPOS, autobusové nadrazi a jeho okoli
(21%), nasleduji Smetanovy sady (17 %), nemocnice a jeji okoli a Hotely Morava a Pradéd. Mezi
dal$imi neoblibenymi misty ¢i objekty se objevuje svételna reklama ,Disco” na Masarykovo nam.
nebo budova na ulici Dukelska 1257/12.

Mezi odpovéd'mi respondenti se tedy vyskytovala i oblibena mista z piedchozi otazky, napf-.:

* Masarykovo namésti
* Radnice

13
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Graf 11: Neoblibené misto/budova
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Otazka ¢. 9: Traveni volného ¢asu

Nejenom verejné sluzby typu zdravotni, socialni péce ¢i zajisténi vzdélavani vytvaii priznivé
zivotni podminky. Také moZnost pestré nabidky volnocasovych aktivit pro aktivni i pasivni
relaxaci je vyznamnym znakem atraktivniho bydlisté.

Na prvni pricce preferovanych volnocasovych aktivit se objevuje ,Vlastni sportovani“ (38 %).
Nasleduje pak preference navstévy kulturnich akci (33 %). V kategorii ,,jiné*, ktera zahrnuje 5 %
odpovédi, figurovaly v drtivé vétsSiné tyto aktivity:

vlastni konicky (fotografovani, etba, tanec, aj.)
rodina,

prochazky, priroda a vylety,

wellness.

Graf 12: Trdveni volného casu
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Otazka ¢. 10: Kvalita Zivotniho prostiedi

U otazky tykajici se kvality Zivotniho prostiedi meéli respondenti moZnost vyjadrit se
k jednotlivym ¢astem hodnoceni v rozpéti 1 - Velmi spokojen/a, 2 - SpiSe spokojen/a, 3 - Spise
nespokojen/a, 4 - Velmi nespokojen/a. Jednotlivé podotazky resi miru spokojenosti s kvalitou
apéci o zelen a verejna prostranstvi jak na turovni celého mésta, tak také z pohledu lokalit,
ve kterych maji respondenti své bydlisté.

Nejvice kladnymi odpovéd'mi byla ohodnocena otazka tykajici se kvality ovzdusi (599
pozitivnich odpovédi), nasleduje rozsah verejnych ploch a parki, mira hluc¢nosti, ¢istota a vzhled
mista, kde bydli a uroven péce o veiejné plochy, tedy téma, kde je nejvice citéna potieba zvyseni
kvality. Jednotlivé vysledky téchto kategorii se vSak od sebe pfili$ nelisi a 1ze konstatovat, Ze tyto
vysledKky jsou nadprimérné pozitivni. Takovéto hodnoceni reflektuje velmi pozitivni a kladné
vnimani stavu zivotniho prostiedi ve méste.

Graf 13: Hodnoceni témat Zivotniho prostredi
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Otazka €. 11 - 12: Dopravni dostupnost

Otazka C. 11 a ¢. 12 byla zamérena na dopravni dostupnost, podobné jako nékteré z predchozich,
byla navrzena jako uzavi'end, s moznosti jednotlivé podotazky ohodnotit body v rozpéti 1 - Velmi
spokojen/a, 2 - SpiSe spokojen/a, 3 - SpiSe nespokojen/a, 4 - Velmi nespokojen/a.

Z primérného hodnoceni autobusové a vlakové dopravy lépe vychazi spokojenost obou témat
z celkového pohledu neZ ve srovnani s dostupnosti okolnich mést a obci.
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Tabulka 5: Spokojenost s dopravni dostupnosti

Autobusové AutObl.lSOVé : : Vlakpvé
_ : spoje - z spoje - Vlakové spoje - spoje -
Spokojenost/Témata celkového dostllpnosvt z celkového dOStupl,‘lOSt
Sohledu okolnich I’nest pohledu ovkolmch :
a obci mést a obci
Velmi spokojen 56 40 51 35
SpiSe spokojen 378 297 378 287
SpiSe nespokojen 148 203 155 217
Velmi nespokojen 45 70 43 70
Celkem odpovédi 627 610 627 609
"Spokojenost” 434 337 429 322
"Nespokojenost” 193 273 198 287
Podil - spokojenost 69% 55% 68% 53%
Podil - nespokojenost 31% 45% 32% 47%

Graf 14: Hodnoceni témat autobusové a vlakové dopravy
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Otazka €. 13: Problémy mésta dle zvolenych oblasti

v

Otazka ¢. 13 byla koncipovana jako oteviena a jejim smyslem bylo dat moZnost obcanlim
vyjadrit se ke vSem oblastem Zivota ve mésté. Vyhodnoceni otazky, ke které se vyjadrila
v priméru polovina respondentti, odpovida zjisténym nedostatkim v otazkach predchazejicich.

vvvvvv

Prehled nejcastéjSich odpovédi je shrnut v nasledujici tabulce.
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Tabulka 6: Problémy mésta

* malo pracovnich prilezitosti z divodu ubytku ¢i hospodarské
stagnace podnikd a priimyslu ve mésté
* nizké mzdy

Hospodarstvi a o o
. * nizka podpora podnikatelti/investori

zameéstnanost

* Spatna struktura pracovnich mist (chybi brigady, mista pro
absolventy, kvalifikované, zkracené tivazky, aj.)

* neochota pracovat u dlouhodobé nezaméstnanych

* misty nedostatecné udrzovani zelené/prostranstvi

* lokalné chybi odpadkové kose a kontejnery na obleceni, kovy,

Zivotni prostiedi elektroodpad v nékterych ¢astech mésta

* lokalni hustota dopravy ve mésté (zejména nakladni auta)

* zameérit a zpFisnit kontroly na lokaln{ topenisté (domacnosti)

* Spatna dostupnost a kvalita silnic nizsich trid

 nerealizace tunelu pod Cervenohorskym sedlem

Doprava a * chybéjici chodnik do lazni
infrastruktura * nebezpecnd kiiZovatka u hotelu Pradéd

* nedostatek parkovacich mist (lokalné a centrum)

* neexistence MHD

* nizka nabidka vybéru stfednich Skol (nedostatek stiednich Skol
a ucilist’' s odpovidajicimi technickymi obory, femesly, kde
absolventi najdou uplatnéni na trhu prace)

. * nizka odbornost a absence modernich pristupi uciteld
Vzdélavani,

, . * nedostatecna propojenost mezi $kolami a mistnimi firmami

vyzkum, vyvoj vl . ; . "
(podporit orientaci Skolstvi na potfeby mésta)

* vyzkum a vyvoj ve mésté prakticky neexistujici (chybi jakékoliv

vyzkumné, vyvojové centrum, které by privedlo vzdélanéjsi lidi)

* nedostatecna péce o nadané déti

O * chybéjici zimni kluziSté (stadion) a kryty bazén

* nedostatecné podminky pro bézkovani
sport

¢ nedostatek kvalitnich kulturnich akci

* dlouhé ¢ekaci doby u l1ékare (malo vSeobecnych i
specializovanych 1ékar, v¢. pediatri, ORL, psychiatrie,

: rehabilitacni oddéleni)
Zdravotni a

o, e nedostatek zubnich lékarua
socialni oblast

* nedostatek mist pro seniory vdomové diichodcti
* chybi vétsi podpora mésta v oblasti zdravotnictvi (terénni
domaci a hospicové péce)
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Cestovni ruch

mala podpora rozvoje turismu a podnikateld v cestovnim ruchu
(nizka propagace)

chybi jasny systém znacek ve mésté upozornujici na turistické
cile

nejednoznacny jednotny vizualni styl mésta a okoli

malo kvalitnich ubytovacich kapacit a personalu v odpovidajici
kvalité

nedostatek dobrych restauraci, klubti, celkového vyziti pro
mladé ve mésté

V uzaviené otdzce méli respondenti ohodnotit naléhavost a potfebnost konkrétni aktivity
v oblasti sportu v rozsahu 1 - Velmi potrebné, 2 - SpiSe potrebné, 3 - SpiSe nepotiebné, 4 - Velmi

nepotirebné.

v

Z hodnoceni tii aktivit je nejvice preferovana realizace aktivity ,Sportovni hristé“ (448
respondentti uvedlo, Ze se jedna o ,potiebnou” aktivitu, tedy 74 %), nasledovala pak realizace
aktivity ,Zimni stadion“ (421 respondenti uvedlo, Ze se jednd o ,potfebnou” aktivitu, tedy
68 %). Realizaci aktivity ,Sankarska draha“ byla jako potiebnd uvedena pouze u 230
respondentt, tedy 38 % (viz tabulka a graf nize).

Tabulka 7: Hodnoceni rozvojovych aktivit v oblasti sportu

Velmi potirebné 240 188 69
SpiSe potirebné 181 260 161
SpisSe nepotrebné 127 116 184
Velmi nepotrebné 72 38 194
Celkem odpovédi 620 602 608
"Potrebnd aktivita" 421 448 230
"Nepotiebna aktivita" 199 154 378
Podil - potfebna aktivita 68% 74% 38%
Podil - nepotirebna aktivita 32% 26% 62%
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Graf 15: Hodnoceni rozvojovych aktivit v oblasti sportu
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dopravy

V uzaviené otazce méli respondenti ohodnotit naléhavost a potifebnost konkrétni aktivity
v oblasti dopravy v rozsahu 1 - Velmi potiebné, 2 - SpiSe potrebné, 3 - SpiSe nepotrebné, 4 -
Velmi nepotiebné.

Zhodnoceni tri aktivit je nejvice preferovdna realizace aktivity ,Chodniky“ a ,Mistni
komunikace” (jedna se o ,potiebnou” aktivitu, cca 90 %). Aktivitu ,Svételna kiiZzovatka u hotelu
Pradéd” povaZuje za potrebnou 45 % respondenti (viz tabulka a graf nize).

Tabulka 8: Hodnoceni rozvojovych aktivit v oblasti dopravy

Mistni Svételna
Potrebnost/aktivita Chodniky : kriZovatka u

SOmBEace hotelu Pradéd
Velmi potirebné 322 301 164
SpiSe potirebné 236 265 111
SpisSe nepotrebné 56 42 169
Velmi nepotrebné 4 4 168
Celkem odpoveédi 618 612 612
"Potrebnd aktivita" 558 566 275
"Nepotrebna aktivita" 60 46 337
Podil - potiebna aktivita 90% 92% 45%
Podil - nepotiebna aktivita 10% 8% 55%
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Graf 16: Hodnoceni rozvojovych aktivit v oblasti dopravy
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Otazka ¢. 16: Jaké rozvojové zaméryv by mélo mésto realizovat v pristich letech v oblasti
cestovniho ruchu

V uzaviené otazce méli respondenti ohodnotit naléhavost a potifebnost konkrétni aktivity
voblasti cestovniho ruchu v rozsahu 1 - Velmi potiebné, 2 - SpiSe potiebné, 3 - Spise
nepotiebné, 4 - Velmi nepotirebné.

Z hodnoceni tii aktivit je nejvice preferovana realizace aktivity ,Rozvoj Smetanovych sadid“ (542
respondentli uvedlo, Ze se jedna o ,potrebnou” aktivitu, tedy 86 %), nasledovala pak realizace
aktivity ,Naucné stezky a cyklotrasy” (529 respondenti uvedlo, Ze se jedna o ,potfebnou”
aktivitu, tedy 85 %). Realizaci aktivity ,Lanovka do lazni“ byla jako potfebna uvedena pouze
u 116 respondentd, tedy 19 % respondentt (viz tabulka a graf nize).

Tabulka 9: Hodnoceni rozvojovych aktivit v oblasti cestovniho ruchu

Poti‘ebnost/aktivita Rozv’oj . Lanovka do lazni LEL Ry
Smetanovych sadu a cyklotrasy

Velmi potirebné 324 54 283
Spise potirebné 218 62 246
SpiSe nepotrebné 74 141 73
Velmi nepotrebné 14 358 21
Celkem odpovédi 630 615 623
"Potrebna aktivita" 542 116 529
"Nepotiebna aktivita" 88 499 94
Podil - potrebna aktivita 86% 19% 85%
Podil - nepotirebna aktivita 14% 81% 15%
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Graf 17: Hodnoceni rozvojovych aktivit v oblasti cestovniho ruchu
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Otazka ¢. 17: Jaké rozvojové zaméryv by mélo mésto realizovat v pristich letech v oblasti
volného casu

V uzaviené otazce méli respondenti ohodnotit naléhavost a potifebnost konkrétni aktivity
v oblasti volného ¢asu v rozsahu 1 - Velmi potrebné, 2 - SpiSe potiebné, 3 - SpiSe nepotirebné, 4 -
Velmi nepotirebné.

Z hodnoceni tii aktivit je nejvice preferovana realizace aktivity ,Letni divadlo ve Smetanovych
sadech” (523 respondentt uvedlo, Ze se jedna o ,potfebnou” aktivitu, tedy 82 %), nasledovala
pak realizace aktivity ,Détska hristé“ (502 respondentii uvedlo, Ze se jedna o ,potiebnou”
aktivitu, tedy 80 %). Realizace aktivity ,Teenage park“ byla jako potrebnda uvedena u 412

respondentt, tedy 67 % respondenti (viz tabulka a graf nizZe).

Tabulka 10: Hodnoceni rozvojovych aktivit v oblasti volného ¢asu

Letni divadlo ve

Potirebnost/aktivita Smetanovych Teenage park Détska hristé
sadech
Velmi potiebné 291 155 238
Spise potirebné 232 257 264
SpiSe nepotrebné 79 154 103
Velmi nepotrebné 33 46 22
Celkem odpovédi 635 612 627
"Potrebna aktivita" 523 412 502
"Nepotirebna aktivita" 112 200 125
Podil - potrebna aktivita 82% 67% 80%
Podil - nepotrebna aktivita 18% 33% 20%
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Graf 18: Hodnoceni rozvojovych aktivit v oblasti volného casu
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Otazka ¢. 18: Jaké rozvojové zaméryv by mélo mésto realizovat v pristich letech v oblasti
revitalizace iizemi

V uzaviené otazce méli respondenti ohodnotit naléhavost a potifebnost konkrétni aktivity
v oblasti volného ¢asu v rozsahu 1 - Velmi potrebné, 2 - SpiSe potiebné, 3 - SpiSe nepotirebné, 4 -
Velmi nepotirebné.

Z hodnoceni tfi aktivit je nejvice preferovdna realizace aktivity ,Revitalizace sidlist“ (537
respondentli uvedlo, Ze se jedna o ,potrebnou” aktivitu, tedy 87 %), nasledovala pak realizace
aktivity ,Revitalizace plochy u trznice” (510 respondentl uvedlo, Ze se jedna o ,potrebnou”
aktivitu, tedy 82 %). Realizace aktivity ,Revitalizace parku na ndm. HrdinG“ byla jako potiebna
uvedena u 479 respondentd, tedy 79 % respondentii (viz tabulka a graf niZe).

Tabulka 11: Hodnoceni rozvojovych aktivit v oblasti revitalizace tizemi

Revitalizace Revitalizace
Potirebnost/aktivita Revitalizace sidlist ~ parku na nam. plochy u
Hrdinu trZznice
Velmi potiebné 257 198 267
Spise potirebné 280 281 243
SpiSe nepotrebné 71 118 96
Velmi nepotiebné 9 13 13
Celkem odpovédi 617 610 619
"Potrebna aktivita" 537 479 510
"Nepotirebna aktivita" 80 131 109
Podil - potrebna aktivita 87% 79% 82%
Podil - nepotrebna aktivita 13% 21% 18%

22




Strategicky plan rozvoje mésta Jesenik - Vyhodnoceni dotaznikového Setieni

Graf 19: Hodnoceni rozvojovych aktivit v oblasti revitalizace tizem{
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Otazka €. 19: Co by se ve mésté mélo rozhodné zménit

Oblast Rozvojové zaméry

Verejna sprava

aktivni spoluprace a komunikace mezi obcany a vedenim
mésta, potazmo zastupiteli

jasna vize mésta na del$i obdobi a ptizplsobeni priorit
mésta rozvojovym moznostem

pti velkych investi¢nich akcich potadat ankety a konzultace
k projektim

v oblasti komunikace s vedenim a Gredniky Ize vymyslet
inovace, napt. kavarna s kavou zdarma

Obecné

plsobit na opravy budov u soukromych osob

rozvijet spolupraci s okolnimi obcemi a vzajemné z ni tézit
vybudovat odpocivadla podél cyklostezek

rekonstrukce starych panelovych domi na sidlistich
podporit architektonické soutéze

vyuzit staré budovy a plochy pro zbudovéani rozvojovych
ploch

omezeni venceni psi na verejnych prostorech - realizovat
plochy pro venceni psti, kde se nepohybuje verejnost

Doprava a
infrastruktura

investovat do oprav chodniki a na potiebnych mistech
budovat nové chodniky (zejména chodnik do 1azni)

ziidit cyklostezky umoZznujici plynulé a bezpec¢né projizdéni
méstem a okoli (tzn. propojeni cyklostezek)

vybudovat lepsi spojeni pro mésto
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budovat parkovaci mista pro auta (parkovaci diim)
vystavét kruhové objezdy na frekventovanych krizovatkach
zlepsit kvalitu pésich cest a zon

zvySovat vybavenost parkd a détskych hrist
podporit ochranu prirody

ilr‘gostt:; i zvyiit kvalitu Gdrby détskych hiigt a aklid odpadu v jejich
okoli
vybudovat opatreni pro lepsi udrzitelnost vody v pidé
Vzdelavani, podporit a zlepSovat vyuku na skolach
ke, S, podpora praxi u mistnich podnikatelt
kolstvi v okoli $kol dbat na prevenci Zivotniho stylu (omezeni

koureni v okoli prostoru $kol)

Volny cas,
kultura, sport

rozsirit a zrevidovat volné pristupné plochy pro odpocinek a
sportovni aktivity - zmodernizovat détska hristé, pripadné
vyuzit zazemi skol

zbudovat kryty bazén (nekonkurovat Ceské vsi), kluzisté
nebo zimni stadion

Vodni tvrz s vodou

podporit rozvoj bézkarskych trati

Zdravotnictvi a
socialni oblast

zajistit socialni bydleni pro rodilé ob¢any a pobytova
zarizeni pro seniory

podporovat matky samozivitelky s détmi
podporovat nemocnici

plsobit na zlepseni 1ékarské péce

Bezpecnost

podporovat preventivni opati‘eni ve vSech smérech ke
zvysSeni bezpecnosti

Cestovni ruch

spolupracovat s firmami pisobicich v oblasti cestovniho
ruchu

podporovat cestovni ruch pro zvyseni atraktivity mésta a
jeho okoli
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